
Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Accise 9

Ammissione degli enti di 
assistenza e di pronto 
soccorso alla riduzione della 
aliquota di accisa sui 
carburanti consumati dalle 
autoambulanze

Direttore della Direzione 
Accise

Ufficio Prodotti energetici e 
alcolici della Direzione Accise

90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
punto 13 della Tabella A;
D.M. 31/12/1993

Circolare n. 15/D del 
25/01/1994;
Circolare n. 8/D del 
27/06/2014

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

"Presiede alla gestione 
delle fasi dei procedimenti 
autorizzativi di impieghi 
agevolati incardinati 
nell'Ufficio ". La 
competenza attribuita alla 
Direzione centrale 
garantisce uniformità di 
indirizzo sull'intero 
territorio nazionale

Accise 26

Autorizzazione dei laboratori 
di taratura per l'attività di 
collaborazione tecnica con 
l'Agenzia delle Dogane e dei 
Monopoli nelle verifiche dei 
sistemi di misura dell'energia 
elettrica

Direttore della Direzione 
Accise

Ufficio Controlli Accise della 
Direzione Accise

90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 18 e art. 58

Circolare n. 23/D  del 
29/12/2015;
Nota prot. n. 22772/RU 
del 28/02/2017

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Competenza in carico 
all'Ufficio controlli Accise 
come da declaratoria degli 
Uffici

Accise 44

Riconoscimento dell'idoneità 
delle competenze dei tecnici 
dei laboratori di taratura 
autorizzati

Direttore della Direzione 
Accise

Ufficio Controlli Accise della 
Direzione Accise 

90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 18 e art. 58 

Circolare n. 23/D del 
29/12/2015;
Nota prot. n. 22772/RU 
del 28/02/2017

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Accise 14
Istituzione e gestione di 

deposito fiscale di tabacchi 
lavorati

Direttore della Direzione 
Accise

Ufficio Circolazione Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

90
D.lgs 26/10/ 1995, n. 504-   
artt  1,8 ;D.M. 22/02/1999, n. 
67 - artt 1,2,3,4 

decreto direttoriale 
31/05/2000

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Accise 34
Istituzione e gestione deposito 

di prodotto liquidi da 
inalazione

Direttore della Direzione 
Accise

Ufficio Circolazione Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

90
D.lgs 26/10/ 1995, n. 504-   
Art. 62-quater , comma 4 

Determinazione 
direttoriale n. 83685 del 
18/03/2021

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 37

Nulla osta alla variazione della 
titolarità o del trasferimento 
della gestione dei depositi 
costieri e dei depositi di 
stoccaggio di oli minerali, con 
esclusione dei GPL, autorizzati 
rispettivamente ai sensi 
dell'art. 57, comma 1, lett. b), 
del D.L. n. 5/2012, e dell'art. 1, 
comma 56, lett. a), della legge 
n. 239/2004

Direttore della Direzione 
Accise 

(per i depositi costieri di 
oli minerali  nonchè 

nell'ipotesiin cui  
l'operazione negoziale 

coinvolga diversi depositi 
di stoccaggio di oli 

minerali autorizzati ai 
sensi dell'art. 1, comma 
56, lett. a), della legge n. 
239/2004  ricadenti nella 
competenza di distinte 

Direzioni Territoriali)    

Ufficio Prodotti energetici e 
alcolici della Direzione Accise

60
Legge 30/12/2020, n. 178 - 
art. 1, comma 1077 

Circolare n. 38/2021 del 
15/11/2021

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Accise 30

Esonero  dall'obbligo di 
prestare cauzione per l'accisa 
dovuta sui prodotti energetici 
e alcolici detenuti in regime di 
deposito fiscale, di prodotti 
soggetti ad imposta di 
consumo, nonchè sul gas 
naturale e sull'energia 
elettrica

Direttore della Direzione 
Accise

 (per gli stabilimenti di 
lavorazione e per i 

depositi di cui all'art. 57, 
comma 1, del D.L. n. 

5/2012 nonchè nel caso in 
cui  l'esonero coinvolga 

diversi depositi di 
stoccaggio di oli minerali 

autorizzati ai sensi dell'art. 
1, comma 56, lett. a), della 

legge n. 239/2004  
ricadenti nella 

competenza di distinte 
Direzioni Territoriali)

Ufficio Disciplina Energie ed 
Alcoli 

90

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 5, comma 3, lett. a), art. 
26, comma 11, art. 53, 
comma 6 e art. 61, comma 2 

Circolare n. 85/D del 
19/03/1997 

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Dogane 15

Autorizzazione alla 
semplificazione degli importi 

facenti parte del valore 
secondo i criteri specifici ai 

sensi dell'art. 73 del Reg. UE 
952/2013 (CVA)

Direttore della Direzione 
Dogane

Ufficio Origine e Valore della 
Direzione Dogane

120*
Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 

22 e 73; Reg. (UE) n. 
2446/2015 - art. 71.

Circolare n. 16 /D del 
6/11/2015; Circolare n. 

1/D  del 30/01/2018; Circ . 
n.5/D del 21/4/2017; 

Linee guida sul valore in 
dogana

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 16
Autorizzazione allo 

sdoganamento centralizzato 
(CCL)

Direttore della Direzione 
Dogane

Ufficio Regimi e procedure 
doganali della Direzione 

Dogane
120*

Reg. (UE) n.952/2013 - art. 
179; Reg. (UE) n. 2446/2015 - 

art. 149; Reg.(UE) n. 
2447/2015 - artt. 229-232. 

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare 

n.1/D del 30/01/2018

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 17
Autorizzazione all'iscrizione di 

dati nelle scritture del 
dichiarante (EIR)

Direttore della Direzione 
Dogane

Ufficio Regimi e procedure 
doganali della Direzione 

Dogane
120*

Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 
22, par. 3 - art. 182;  Reg. 

(UE) n. 2446/2015 - artt. 146 
e 150;  Reg. (UE) n. 

2447/2015 - artt. da 233 a 
236.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; circolare n.1D/ 

del 30/01/2018  

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 31
Autorizzazione contingente 

tabacchi lavorati destinati alla 
zona extradoganale di Livigno

Direttore della Direzione 
Dogane

Ufficio regimi e procedure 
doganali della Direzione 

dogane 
30 Legge 17/07/1942, n. 907.

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Dogane 39

Riconoscimento della qualifica 
professionale di spedizioniere 

doganale/doganalista 
conseguita in un altro Stato 

membro o Paese terzo

Direttore della Direzione 
Dogane

Ufficio AEO, compliance e 
grandi imprese della 

Direzione Dogane
120

Dir 2005/36/CE; Dir 
2013/55/UE; D.P.R. 

31/08/99, n. 394; D.Lgs n. 
206/2007 e s.m.i. ( L. 

Europea 2019-2020 n. 
238/2021)

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Dogane 40 Rilascio patente spedizioniere 
doganale

Direttore della Direzione 
Dogane

Ufficio AEO, compliance e 
grandi imprese della 

Direzione Dogane
90

D.Lgs. 59/2010 - art. 82; 
D.P.R. 23/1/1973, n. 43 - artt. 

47, 48 e 54. 

Circolare n. 19/D del 
24/6/2011.

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Giochi 17 Rimborso PREU
Direttore della Direzione 

Giochi 

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
120*

Art. 40 del D.P.R. n. 
640/1972,  Art. 23 del 
Decreto Legislativo n. 

472/1997

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Giochi 47

Assegnazione  delle 
concessioni di servizi per 
l'affidamento dei giochi 

numerici e lotterie

Direttore della Direzione 
Giochi 

 Ufficio Giochi numerici e 
lotterie della Direzione Giochi

180*
Legge di indizione della gara 
per l'affidamento dei giochi 

numerici e lotterie

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 49

Revoca della Concessione per 
l'esercizio e Io sviluppo dei 

giochi numerici a totalizzatore  
nazionale

Direttore della Direzione 
Giochi 

 Ufficio Giochi numerici e 
lotterie della Direzione Giochi

180*
L. 11/12/2016, n. 232

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Giochi 50

Decadenza dalla Concessione 
per l’esercizio e Io sviluppo dei 
giochi numerici a totalizzatore 

nazionale

Direttore della Direzione 
Giochi 

 Ufficio Giochi numerici e 
lotterie della Direzione Giochi

180*
 L. 11 /12/2016, n. 232 - Atto 

di convenzione 

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Giochi 52
Graduatorie  annuali nuovi 

punti lotto
Direttore della Direzione 

Giochi 
 Ufficio Giochi numerici e 

lotterie della Direzione Giochi
180*

L. 02/08/1982, n. 528; 
D.P.R. 07/08/ 1990, n 303;

 L. 23/12/ 1994, n. 724 - Art. 
33, comma 1

D.D. 12/01/2003 e 
ss.mm.ii.

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Giochi 62
Risoluzione rapporto 

convenzionale con ODV 
(organismi di verifica)

Direttore della Direzione 
Giochi 

Ufficio Controlli Giochi della 
Direzione Giochi

90
Legge 23/12/2000, n. 388, 

articolo 38, comma 3
Convenzione tipo articolo 

8

Direttore dell'Ufficio 
Operativo per il 

Coordinamento delle 
Strutture di Vertice

Accise 3
Ammissione all'esenzione 
dall'accisa sull'energia elettrica

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Locale ADM 90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 52, comma 3, lett. a), c) e 
d) 

Direttore della Direzione 
Accise 

Necessità che l'Ufficio 
locale sia unità 
organizzativa responsabile 
del procedimenti in 
quanto gli 
impianti/attività 
ubicati/svolte sono nel 
territorio di competenza 
dell'Ufficio di terzo livello

Accise 7

Ammissione all'impiego di 
prodotti energetici ad 
aliquota agevolata o in 
esenzione di accisa negli usi 
previsti ai punti 6-7-8-9-10-15-
16 della Tabella A allegata al 
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Locale ADM 90

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 24;
D.M. 06/08/2008, n. 165 - 
art. 4 (per il punto 15 della 
Tabella A)

Per il punto 9 della 
Tabella A:
Circolare n. 33/D del 
15/09/2006;
Circolare n. 5/D del 
12/03/2010;
Circolare n. 25/D 
dell'11/08/2011;
Circolare n. 12/D del 
13/11/2017

Direttore della Direzione 
Accise 

Necessità che l'Ufficio 
locale sia unità 
organizzativa 
responsabile del 
procedimenti in quanto 
l'impianto /macchinario è 
nel territorio di 
competenza dell'Ufficio di 
terzo livello
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 14

Autorizzazione alla qualifica  di 
destinatario registrato per 
l'esercente di deposito 
commerciale di prodotti 
assoggettati ad accisa

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 8

Circolare n. 8/D del 
01/06/2017

Direttore della Direzione 
Accise 

Accise 24

Autorizzazione allo 
svolgimento dell’attività di 
soggetto obbligato nel settore 
dell’accisa sul gas naturale

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 26, comma 10                                

Circolare n. 17/D del 
28/05/2007

Direttore della Direzione 
Accise

maggiore rischio di 
pericolosità fiscale 
rispetto ai provcedimenti 
di cui al punto 16

Accise 25

Autorizzazione allo 
svolgimento dell’attività di 
soggetto obbligato venditore 
nel settore dell’accisa 
sull’energia elettrica 

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 53, comma 5                                

Circolare n. 17/D del 
28/05/2007

Direttore della Direzione 
Accise

maggiore rischio di 
pericolosità fiscale 
rispetto ai provcedimenti 
di cui al punto 16

Accise 38

Rateizzazione del debito 
d'accisa del titolare del 
deposito fiscale di prodotti 
energetici, di alcole e bevande 
alcoliche non iscritti al ruolo

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

15
D.Lgs. 26/10/1995 - art. 3, 
comma 4-bis

Determinazione 
Direttoriale prot. n. 
163202/RU del 
30/05/2020:
Circolare n. 11/2020 del 
30/05/2020

Direttore della Direzione 
Accise

Accise 45

Rideterminazione della rate 
d'acconto dell'accisa dovuta 
dai soggetti che procedono 
alla fatturazione del gas 
naturale e dell’energia 
elettrica ai consumatori finali 

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 26, comma 13 e art. 56, 
comma 2

Direttore della Direzione 
Accise

Accise 53

Rilascio licenza fiscale di 
esercizio di fabbriche e 

impianti di produzione e di 
trasformazione di prodotti 
sottoposti al regime fiscale 
delle accise (esclusi il gas 

naturale e l'energia elettrica)

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

120
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 63;

Direttore della Direzione 
Accise

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 05/05/2011, n. 
109 - Tabella E 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 12

Autorizzazione all'esercizio di 
strutture di custodia  

temporanea con validità 
nazionale (TST)

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120*
Reg. (UE) n.952/2013 - art. 

144 e seg.; Reg. (UE) n. 
2446/2015 - art. 115 e seg.. 

Circolare n. 8/D del 
19/04/2016; Circolare 
n.1/D del 30/01/2018; 

Linee guida unionali sulle 
importazioni 

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 18

Riconoscimento dello status  
di speditore autorizzato (ACR) 
/o di destinatario autorizzato  

(ACE) per l'effettuazione di 
operazioni di transito unionale 

/comune ai Centri di 
assistenza doganale

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120*
Reg. (UE) n. 2446/2015 - artt. 

192 e 194.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 

1/D del 30/1/2018; 
Circolare n. 17/2020 del 

26/6/2020.

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 19

Riconoscimento dello status  
di speditore autorizzato (ACR) 
e/o di destinatario autorizzato 

(ACE) per l'effettuazione di 
operazioni di transito unionale 

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120*
Reg. (UE) n. 2446/2015 - artt. 

192 e 194.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 

1/D del 30/1/2018; 
Circolare n. 17/2020 del 

26/6/2020.

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 20

Autorizzazione ad utilizzare 
sigilli di un modello particolare 

nell'ambito del regime del 
transito (SSE)

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120*
Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 

233, par. 4, lett. c); Reg. (UE) 
n. 2446/2015 - art. 197.

Manuale del transito; 
Circolare n. 8/D del 

19/4/2016; Circolare n. 
1/D del 30/01/2018; 

Circolare n. 17 del 
26/6/2020

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 21
Autorizzazione all’uso di una 
dichiarazione di transito con 

dati ridotti (TRD)

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120*
Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 

233, par. 4, lett. d); Reg. (UE) 
n. 2446/2015 - art. 198.

Manuale del transito; 
Circolare n. 8/D del 

19/4/2016; Circolare n. 
1/D  del 30/01/2018; 

Circolare n. 17 del 
26/6/2020

Direttore della Direzione 
Dogane 

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 41
Autorizzazione alla 

costituzione e all'esercizio di 
Centri di Assistenza Doganale

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

60
Legge 6/02/1992, n. 66 - art. 

7; D.M. 11/12/92, n. 549; 
Legge 25/07/2000, n.213.

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 45

Approvazione luogo per la 
presentazione di merci  per i 

Centri di Assistenza Doganale 
(CAD)  

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

60
Reg. (UE) n. 952/2013, art. 

139;  Reg. (UE) n. 2446/2015, 
art. 115

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 2D 
del 7/02/2018; Nota prot. 

31744/RU del 
28/03/2017.

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 46 Approvazione luogo per la 
presentazione di merci 

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

60

Reg. (UE) n. 952/2013, art. 
139; Reg. (UE) n.2446/2015 - 

art. 115.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 

2/D del 7/02/2018;  Nota 
prot. 31744/RU del 

28/03/2017.

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 56
Rateizzazione del pagamento 
dei tributi in materia di diritti 
doganali non iscritti al ruolo

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120
Reg. (UE) n. 952/2013 -  art. 

112. 

Circolare 8/D del 
19/04/2016; Circolare 1/D 

del 30/01/2018.

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 60

Autorizzazione alla 
costituzione di una garanzia 
globale (CGU)  con efficacia 
territoriale nazionale con 

eventuale riduzione 
dell’importo o esonero dalla 

garanzia.

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Locale ADM 120

Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 
22, par. 3; Reg (UE) n. 

952/2013 - art. 89, par. 5 - 
art. 95; Reg. (UE) n. 

2446/2015 - artt. 81 e segg.; 
Reg. (UE) n. 2447/2015 - artt. 

147 e segg.. 

Circolare n. 8/D del 
19/04/2016.

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 61

Esonero dall'obbligo di 
prestare cauzione per i diritti 
doganali inerenti la  fiscalità 

nazionale  connessi o non con 
diritti unionali 

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120 (diritti 
unionali e fiscalità 

nazionale);  
90(solo fiscalità 

nazionale)  

Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 
95; D.P.R.  n. 43/1973 - art. 

90;                            

Circolare n. 21/D del 
28/1/1993; Circolare n. 

3/D del 21/1/2005; 
Circolare n. 8/D del 

19/4/2016.

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 66
Attivazione di corridoi 

controllati tra magazzini di 
custodia temporanea

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120
Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 

148, par. 5;  Reg. (UE) n. 
2447/2015 - art.193.

Circolare n.8/2021 del 
26.02.2021; Disciplinare 
quadro n. 42621RU del 

30/04/2019.

Direttore della Direzione 
Dogane
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 67

Autorizzazione ad utilizzare 
sigilli di un modello particolare 

nell'ambito del regime del 
transito (SSE) nel caso in cui lo 

speditore autorizzato sia un 
CAD

Direttore della Direzione 
Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120

Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 
233, par. 4, lett. c); Reg. (UE) 

n. 2446/2015 - artt. 197 e 
197 bis.  

Manuale del transito; 
Circolare n. 8/D del 

19/4/2016; Circolare n. 
1/D  del 30/01/2018; 

Circolare n. 17/2020 del 
26/6/2020; Nota 

prot.n.112029/RU del 
15/10/2018. 

Direttore della Direzione 
Dogane

Accise 15
Autorizzazione all'istituzione 

di depositi fiscali di stoccaggio 
di prodotti energetici

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 23, commi 3 e 4

Circolare n. 14/D del 
04/12/2017

Direttore della Direzione 
Accise 

Dogane 54 Rimborso e sgravio dei dazi 
doganali ex art. 119 e 120 CDU

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Ufficio Locale ADM 120

Reg. (UE) n. 952/2013 - art 
119 e 120; Reg. (UE) n. 

4811/2016 - artt. 173 e 174; 
Reg. (UE) n. 2446/2015 - artt. 

967 e 98.

Circolare n. 8/D del 
19/04/2016.

Direttore della Direzione 
Dogane

Giochi 5

Rilascio, sospensione/revoca, 
cessazione di certificazione di 

idoneità sale VLT. 
Subentro/Modifiche sala VLT

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

60

D.L. 28/04/2009, n. 39,  Art. 
12, comma 1, lett. l),  

convertito, con modificazioni, 
in L. 24 giugno 2009, n. 77

Decreto Direttoriale 
22/01/2010 -  e s.m.i. 

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 15 Sospensione/cancellazione 
soggetti Elenco RIES                    

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90

L. 13/12//2010 n. 220, Art. 1, 
comma 82,  che, 

intervenendo sulla L. 
23/12/2005  n. 266 ha 

sostituito l'Art. 1, comma 533 
e introdotto gli articoli 533-

bis e 533-ter

Decreto Direttoriale 
9/09/2011 n. 31857   e 

s.m.i.

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 56

Provvedimento rilascio 
Graduatorie  annuali nuovi 

punti lotto (controllo istanze e 
consolidamento sul sistema 

Gecal)

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

30
D.D. 12/12/ 2003 e 

ss.mm.ii.
Direttore della Direzione 

Giochi 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 57

Gestione procedure reclamo 
dei premi a seguito delle 
estrazioni lotterie degli 

scontrini - Verifica 
documentazione per reclamo 

premi - predisposizione 
modulo rigetto/attestazione 
esito positivo del controllo

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
L.  11 /12/ 2016 n. 232 - 
Art.1, commi 540-544

Direttore della Direzione 
Giochi

Giochi 58

Irrogazione sanzioni 
amministrative nei confronti 
di ricevitori a seguito tardivo 
versamento dei proventi del 

lotto settimanali 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
L. 23/12/ 1994, n. 724 - Art. 

33, comma 2
Direttore della Direzione 

Giochi

Giochi 61
Revoca e decadenza 

Concessioni lotto
Direttore della Direzione 

Territoriale 
Ufficio Tecnico della 

Direzione Territoriale
60

L. 02/08/ 1982, n. 528; 
D.P.R. 7 agosto 1990, n 303; 

Circolare 18/05/2016 n. 
47846  

Direttore della Direzione 
Giochi

Accise 37

Nulla osta alla variazione della 
titolarità o del trasferimento 
della gestione dei depositi 
costieri e dei depositi di 
stoccaggio di oli minerali, con 
esclusione dei GPL, autorizzati 
rispettivamente ai sensi 
dell'art. 57, comma 1, lett. b), 
del D.L. n. 5/2012, e dell'art. 1, 
comma 56, lett. a), della legge 
n. 239/2004

Direttore della Direzione 
Territoriale 

(per i depositi di 
stoccaggio di oli minerali 

autorizzati ai sensi dell'art. 
1, comma 56, lett. a), della 

legge n. 239/2004)

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

60
Legge 30/12/2020, n. 178 - 
art. 1, comma 1077 

Circolare n. 38/2021 del 
15/11/2021

Direttore della Direzione 
Accise

Accise 30

Esonero  dall'obbligo di 
prestare cauzione per l'accisa 
dovuta sui prodotti energetici 
e alcolici detenuti in regime di 
deposito fiscale, di prodotti 
soggetti ad imposta di 
consumo, nonchè sul gas 
naturale e sull'energia 
elettrica

Direttore della Direzione 
Territoriale (per i depositi 

di stoccaggio di oli 
minerali autorizzati ai 

sensi dell'art. 1, comma 
56, lett. a), della legge n. 

239/2004 nonché per  
pagamento dell'accisa sul 

gas naturale e l'energia 
elettrica 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

90

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 5, comma 3, lett. a), art. 
26, comma 11, art. 53, 
comma 6 e art. 61, comma 2 

Circolare n. 85/D del 
19/03/1997 

Direttore della Direzione 
Accise
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 35 iscrizione in tariffa di vendita 
dei tabacchi lavorati

Direttore dell'Agenzia

Ufficio Disciplina Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

45

D.lgs 26/10/ 1995, n. 504-   
art. 39 quater, comma 1;   
D.lgs. 12/01/2016 n. 6  - artt. 
dal 7 al 15.

Circolare n.13 del 30.05. 
2020

Accise 36 Variazione in tariffa di vendita 
dei tabacchi lavorati

Direttore dell'Agenzia

Ufficio Disciplina Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

45

D.lgs 26/10/ 1995, n. 504-   
art. 39 quater, comma  4.

Circolare n.13 del 30.05. 
2020

Dogane 34
Approvazione perimetrazione 

zona franca doganale nelle 
zone economiche speciali  

Direttore dell'Agenzia
Ufficio regimi e procedure 
doganali della Direzione 

dogane 
60

Reg. (UE) n.952/2013 - art. 
243 - art. 5, comma 1, del  

D.L. 20/7/2017, n.91 
convertito con modificazioni 
dalla legge   3/8/2017, n. 123 

e  successive modifiche  e 
Decreto legge 19/09/2023, n. 

124 - art. 11, comma 3 bis.

Giochi 48
Autorizzazione per punto 

vendita a distanza dei giochi a 
totalizzatore nazionale (GNTN) 

Dirigente dell' Ufficio 
Giochi numerici e lotterie 

della Direzione Giochi

 Ufficio Giochi numerici e 
lotterie della Direzione Giochi

120* L. 7/07/2009, n. 88
D.D. 11/06/2009, n. 21732

D.D. 04/05/2001, n. 
2011/11989

Direttore della Direzione 
Giochi 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Dogane 4

Autorizzazioni nell'ambito dei 
regimi speciali diversi dal 

transito con validità multistato 
(deposito, uso particolare, 

perfezionamento)

Dirigente dell'Ufficio  
regimi e procedure 

doganali della Direzione 
Dogane

Ufficio  regimi e procedure 
doganali della Direzione 

Dogane
120*

 Reg. (UE) n. 952/2013 - da 
art. 211 a 225  - da art. 237 a 
262;  Reg. (UE) n. 2446/2015 - 
artt.da 161 a 183 - da 204 a 
239; Reg.to UE 2447/2015 - 

art.258-271                                                                                                      

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n.1/ 

D del 30/01/2018; 
Circolare n. 17/D del 

26/06/2020 -Linee guida 
unionali sui regimi speciali 

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 11 Autorizzazioni multistato per 
la temporanea custodia (TST)  

Dirigente dell'Ufficio  
regimi e procedure 

doganali della Direzione 
Dogane

Ufficio  regimi e procedure 
doganali della Direzione 

Dogane
180*

Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 
144 e 148; Reg. (UE) n. 
2447/2015 - art. 192.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 

1/D del 30/01/2018; Linee 
guida unionali sulle 

importazioni

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 22

Autorizzazioni all’uso di un 
documento di trasporto 
elettronico (ETD)  come 

dichiarazione di transito per il 
trasporto marittimo 

Dirigente dell'Ufficio  
regimi e procedure 

doganali della Direzione 
Dogane

Ufficio  regimi e procedure 
doganali della Direzione 

Dogane
120*

Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 
233, par. 4, lett. e); Reg. (UE) 

n. 2446/2015 - art. 200.

Manuale del transito; 
Circolare n. 8/D del 

19/4/2016; Circolare n. 
1/D del 30/01/2018; 

Circolare n. 17 del 
26/6/2020.

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 23

Autorizzazioni all’uso di un 
documento di trasporto 
elettronico (ETD) come 

dichiarazione di transito per il 
trasporto aereo  

Dirigente dell'Ufficio  
regimi e procedure 

doganali della Direzione 
Dogane

Ufficio  regimi e procedure 
doganali della Direzione 

Dogane
120*

Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 
233, par. 4, lett. e); Reg. (UE) 

n. 2446/2015 - art. 199.

Manuale del transito; 
Circolare n. 8/D del 

19/4/2016; Circolare n. 
1/D  del 30/01/2018; 

Circolare n. 17 del 
26/6/2020.

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 29

Autorizzazione  al servizio 
regolare di trasporto 

marittimo di merci unionali  
tra porti unionali  (RSS)

Dirigente dell'Ufficio  
regimi e procedure 

doganali della Direzione 
Dogane

Ufficio  regimi e procedure 
doganali della Direzione 

Dogane
120*

Reg. (UE) n. 2446/2015 - 
art.120.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 
20/D del 28/11/2013.

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 33

Autorizzazione 
all'importazione in franchigia 

dei beni a uso ufficiale e 
personale degli agenti e delle 
rappresentanze diplomatiche

Dirigente dell'Ufficio  
regimi e procedure 

doganali della Direzione 
Dogane

Ufficio  regimi e procedure 
doganali della Direzione 

Dogane
15

Reg. (CE) n. 1186/2009 art. 
128;  D.P.R. 26/10/1972, n. 
633 - art.68; Convenzione di 

Vienna del 1961 sulle 
relazioni diplomatiche”;  

“Convenzione di Vienna del 
1963 sulle relazioni 

consolari”; per gli Organismi 
Internazionali, il relativo 

Accordo di sede .

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 3
Rilascio dell'autorizzazione  di 

Operatore economico 
autorizzato (AEO)

Dirigente dell'Ufficio AEO, 
compliance e grandi 

imprese della Direzione 
Dogane

Ufficio AEO, compliance e 
grandi imprese della 

Direzione Dogane
120*

Reg. (UE) n. 952/2013, artt. 
22, 38 e segg.;  Reg. (UE) n. 
2446/2015 artt. 23 e segg.; 

Reg. (UE) n. 2447/2015, artt. 
24 e segg.;                     

Circolare 8/D del 
19/4/2016;Orientamenti 

AEO (Linee guida 
Commissione Europea)

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 42
Abilitazione a prestare servizi 
di rappresentanza diretta in 

ambito nazionale

Dirigente dell'Ufficio AEO, 
compliance e grandi 

imprese della Direzione 
Dogane

Ufficio AEO, compliance e 
grandi imprese della 

Direzione Dogane
120

Reg (UE) n. 952/2013 - artt. 
da 9 a 15 - artt. da 18 a 21 - 
art. 22 - art. 39, lett. da a) a 
d); Reg. (UE) n. 2447/2015, 
artt. 24 e segg. e 34;  Reg. 

(UE) n. 2446/2015, artt. 11 e 
segg. - art. 30.  

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 43

Abilitazione a prestare servizi 
di rappresentanza in uno Stato 
Membro diverso da quello di 

stabilmento

Dirigente dell'Ufficio AEO, 
compliance e grandi 

imprese della Direzione 
Dogane

Ufficio AEO, compliance e 
grandi imprese della 

Direzione Dogane
120

Reg (UE) n. 952/2013 - art. 
18, par. 3 - artt. 21 - 22 - art. 
39, lett. da a) a d); Reg. (UE) 

n. 2447/2015 - artt. 24 e 
segg. e 34; Reg. (UE) n. 

2446/2015, artt. 11 e segg. -  
art. 30.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016

Direttore della Direzione 
Dogane
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 53

Accoglimento domanda di 
tutela di diritti di proprietà 
intellettuale da parte delle 

autorità doganali

Dirigente dell'Ufficio AEO, 
compliance e grandi 

imprese della Direzione 
Dogane

Ufficio AEO, compliance e 
grandi imprese della 

Direzione Dogane
30

Reg. (UE) n. 608/2013; Reg. 
(UE) n. 1352/2013; Reg. (UE) 

n. 1209/2020.

nota n. 169333 del 
4/2/2010; nota n. 22965 
del 28/2/2014; Circolare 
n. 24/D del 30/12/2013; 

nota n. 23166 del 
3/3/2015; nota n. 

35352/RU del 22/3/2016; 
nota  n. 116727/RU del 

18/10/2016; nota 
99713/RU del 

05/09/2017; nota 
77818/RU del 

23/07/2018; Circolare  n. 
32/2020 dell'8/09/2020; 
Circolare n. 33/2020 del 

18/09/2020.

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 64

Iscrizione nell'elenco 
denominato "Ecommerce 

RETRELIEF (ERR) 
Returnedgoods-Relief from 

import duties"  per usufruire 
della semplificazione per la 
reintroduzione in franchigia 

(per i soggetti che effettuano 
vendite tramite piattaforma 
telematizzata  marketplace) 

Dirigente dell'Ufficio AEO, 
compliance e grandi 

imprese della Direzione 
Dogane

Ufficio AEO, compliance e 
grandi imprese della 

Direzione Dogane
30

Reg (UE) n. 952/2013 - artt. 
39, 46, 190 e 203; Reg (UE) n. 

2447/2015 - art. 253; Reg 
(UE) n. 2446/2015 - art.158

Determinazione 
Direttoriale n. 435445/RU 
del 30/11/2020; Circolare 

n. 46/2020 del 
30/11/2020; Circolare n. 
37/2020 del 02/10/2020.  

Direttore della Direzione 
Dogane

Dogane 65

Iscrizione nell'elenco 
denominato "RETRELIEF 

Returnedgoods-Relief from 
import duties" per usufruire 
della semplificazione per la 
reintroduzione in franchigia 

(per i soggetti che effettuano 
vendite , anche online,  senza 

utilizzo di piattaforme 
marketplace)

Dirigente dell'Ufficio AEO, 
compliance e grandi 

imprese della Direzione 
Dogane

Ufficio AEO, compliance e 
grandi imprese della 

Direzione Dogane
30

Reg (UE) n. 952/2013 - artt. 
39, 46, 190 e 203; Reg (UE) n. 

2447/2015 - art. 253; Reg 
(UE) n. 2446/2015 - art.158

Determinazione 
Direttoriale n. 419205/RU 
del 19/11/2020; Circolare 

n. 46/2020 del 
30/11/2020;            

Direttore della Direzione 
Dogane
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 1
Stipula della concessione di 

servizi per l'affidamento degli 
apparecchi da intrattenimento

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
90

art. 21, comma 7 del d.l. n. 
78/2009 (norma 

gara;)capitolato d'oneri 
bando di gara

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 2

Rilascio dei certificati di esito 
positivo della verifica tecnica 

di conformità degli apparecchi 
di cui al comma 6 lettera a), 
dell’articolo 110 del TULPS 

(AWP)

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
90

L. 23/12/2000, n. 388 Art. 38, 
comma 3

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 3

Rilascio dei certificati di esito 
positivo della verifica tecnica 

di conformità degli apparecchi 
di cui al comma 6 lettera b, 
dell’articolo 110 del TULPS 

(VLT)

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
30

D.L. 28/04/2009, n. 39,  Art. 
12, comma 1, lett. l),  

convertito, con modificazioni, 
in L. 24 giugno 2009, n. 77

Decreto Direttoriale 22 
gennaio 2010 -  e s.m.i. 

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 4

Rilascio dei certificati di esito 
positivo della verifica tecnica 

di conformità degli apparecchi 
di cui al comma 7 dell’articolo 
110 del TULPS - (Apparecchi 

senza vincita in denaro)

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
90

L. 23/12/2000, n. 388 Art. 38, 
comma 3

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 16 Rimborso imposte ISI

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
120*

Art. 40 del D.P.R. n. 
640/1972,  Art. 23 del 
Decreto Legislativo n. 

472/1997

Direttore della Direzione 
Giochi 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Giochi 18
Autorizzazione allo Svincolo 

fideiussioni

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
60

Convenzione di concessione 
20/03/2013, Art. 26

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 19
Revoca/decadenza 

concessione apparecchi 

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
90

Convenzione di concessione 
20/03/2013, Art. 31

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 20
Autorizzazione preventiva ai 

sensi dell'articolo 6 della 
Convenzione 

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
60

Convenzione del  20/03/2013 
Art. 6, comma 3

Direttore della Direzione 
Giochi 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 21
Autorizzazioni ai concessionari 

per l'utilizzo dei beni 
immateriali 

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
60

Convenzione di concessione  
20/03/2013, Art. 23

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 22
Restituzione deposito 

cauzionale

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
90

Legge n. 266/2005, articolo 1, 
comma 530 

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 23

Autorizzazione all'utilizzo del 
fondo per gli investimenti 
relativi agli adeguamenti 

tecnologici

Dirigente dell'Ufficio 
Apparecchi da 

intrattenimento della 
Direzione Giochi

Ufficio Apparecchi da 
intrattenimento della 

Direzione Giochi
60

 Convenzione di concessione 
20/03/2013, Art. 24

Direttore della Direzione 
Giochi 

Dogane 69

Accreditamento Società 
specializzate sul piano 

internazionale in materia di 
controllo e di sorveglianza 

(SCS)

Dirigente dell'Ufficio 
Autorizzazioni 

temporanee e settore 
agricolo della Direzione 

Dogane

Ufficio Autorizzazioni 
temporanee e settore 

agricolo della Direzione 
Dogane

90
Reg. (CE) n. 612/2009 - art. 

18. 
Direttore della Direzione 

Dogane

Dogane 70
Autorizzazione all'esonero 

della presentazione del 
documento di importazione

Dirigente dell'Ufficio 
Autorizzazioni 

temporanee e settore 
agricolo della Direzione 

Dogane

Ufficio Autorizzazioni 
temporanee e settore 

agricolo della Direzione 
Dogane

60
Reg. (CE) n. 612/2009 - art. 

17, par. 1. 
Direttore della Direzione 

Dogane

Dogane 71

Registrazione delle “ricette” di 
composizione di taluni 

prodotti agricoli esportati 
sotto forma di merci non 

comprese nell'All. I del 
Trattato

Dirigente dell'Ufficio 
Autorizzazioni 

temporanee e settore 
agricolo della Direzione 

Dogane

Ufficio Autorizzazioni 
temporanee e settore 

agricolo della Direzione 
Dogane

60
Reg. (UE) n. 578/2010 - 

art.10. 
Direttore della Direzione 

Dogane

Giochi 26
Convenzione di concessione 

per il gioco del bingo

Dirigente dell'Ufficio 
Bingo della Direzione 

Giochi

Ufficio Bingo della Direzione 
Giochi

60 D.M. 31 /01/2000 n. 29
Direttore della Direzione 

Giochi 

Giochi 27
Trasferimento della titolarità 
della concessione per il gioco 

del Bingo

Dirigente dell'Ufficio 
Bingo della Direzione 

Giochi

Ufficio Bingo della Direzione 
Giochi

90

D.M. 31 /01/2000, n. 29, art. 
7 - convenzione di 

concessione approvata con 
D.M. 21/11/2000

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 28
Trasferimento dei locali delle 

sale-bingo

Dirigente dell'Ufficio 
Bingo della Direzione 

Giochi

Ufficio Bingo della Direzione 
Giochi

60

D.D. 17/06/2003 - D.M. 
31/01/2000, n. 29, art. 8 - 

convenzione di concessione 
approvata con D.M. 

21/11/2000

Direttore della Direzione 
Giochi 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 29 Decadenze e revoche sale 
Bingo

Dirigente dell'Ufficio 
Bingo della Direzione 

Giochi

Ufficio Bingo della Direzione 
Giochi

90

 D.M. 31/01/2000, n. 29, art. 
13 - convenzione di 

concessione approvata con 
D.M. 21/11/ 2000 - Art. 67 

D.lgs  159/2011 -D.L. 06/07/ 
2011, n. 98, art. 24, comma 

25 

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 30

Autorizzazione allo svincolo 
dei depositi cauzionali 

provvisori e definitivi per il 
gioco del bingo

Dirigente dell'Ufficio 
Bingo della Direzione 

Giochi

Ufficio Bingo della Direzione 
Giochi

60
D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36, 

art. 106
Direttore della Direzione 

Giochi 

Giochi 31
Autorizzazioni a modifiche 
strutturali delle sale-bingo

Dirigente dell'Ufficio 
Bingo della Direzione 

Giochi

Ufficio Bingo della Direzione 
Giochi

45 D.D. 22/01/2010
Direttore della Direzione 

Giochi 

Giochi 32
Gestione Reclami dei giocatori 

per il gioco del bingo

Dirigente dell'Ufficio 
Bingo della Direzione 

Giochi

Ufficio Bingo della Direzione 
Giochi

60

D.D. 16/11/2000 di 
approvazione del 

regolamento di gioco, art. 
17

Direttore della Direzione 
Giochi 

Accise 15
Modifica della capacità di 

stoccaggio dei depositi fiscali 
di tabacchi lavorati

Dirigente dell'Ufficio 
Circolazione Tabacchi, 

Prodotti Liquidi da 
Inalazione e altri prodotti 

soggetti a Imposta di 
Consumo della Direzione 

Accise

Ufficio Circolazione Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

90
D.M. 22/02/1999, n. 67 - art 
4 

Direttore della Direzione 
Accise

Accise 16
Esonero dalla prestazione 

della cauzione per i depositi 
fiscali di tabacchi lavorati

Dirigente dell'Ufficio 
Circolazione Tabacchi, 

Prodotti Liquidi da 
Inalazione e altri prodotti 

soggetti a Imposta di 
Consumo della Direzione 

Accise

Ufficio Circolazione Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

60
D.M. 22/02/1999, n. 67 - artt 
5 e 6 

Direttore della Direzione 
Accise

Accise 17

Fornitura dei contrassegni di 
legittimazione della 

circolazione dei tabacchi 
lavorati

Dirigente dell'Ufficio 
Circolazione Tabacchi, 

Prodotti Liquidi da 
Inalazione e altri prodotti 

soggetti a Imposta di 
Consumo della Direzione 

Accise

Ufficio Circolazione Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

60
D.lgs 26/10/ 1995, n. 504-   
Art. 39-duodecies 

Determinazione  Direttore   
n. 148517/RU del  
28/08/2018

Direttore della Direzione 
Accise
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 18

autorizzazione 
all'Importazione e circolazione 

tabacchi in esenzione di 
imposta 

Dirigente dell'Ufficio 
Circolazione Tabacchi, 

Prodotti Liquidi da 
Inalazione e altri prodotti 

soggetti a Imposta di 
Consumo della Direzione 

Accise

Ufficio Circolazione Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

60
D.lgs 26/10/ 1995, n. 504-    
art. 17, comma 4-bis, lettera 
c)

Direttore della Direzione 
Accise

Accise 33

Fornitura dei contrassegni di 
legittimazione della 

circolazione dei prodotti da 
inalazione senza combustione, 
costituiti da sostanze liquide, 
contenenti o meno nicotina

Dirigente dell'Ufficio 
Circolazione Tabacchi, 

Prodotti Liquidi da 
Inalazione e altri prodotti 

soggetti a Imposta di 
Consumo della Direzione 

Accise

Ufficio Circolazione Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

60
D.lgs 26/10/ 1995, n. 504-   
Art. 62-quater , comma 3-bis 

Determinazione 
direttoriale n. 93445 
RUdel 29/03/ 2021

Direttore della Direzione 
Accise

Giochi 25
Nulla osta allo svolgimento 

delle manifestazioni a premio 

Dirigente dell'Ufficio 
Controlli Giochi della 

Direzione Giochi

Ufficio Controlli Giochi della 
Direzione Giochi

30
D.L. 30/09/ 2003  n. 269, Art. 

39, comma 13-quater.
Direttore della Direzione 

Giochi 

Giochi 63 Inibizione siti internet
Dirigente dell'Ufficio 
Controlli Giochi della 

Direzione Giochi

Ufficio Controlli Giochi della 
Direzione Giochi

90
D.L. 14/08/2020, n. 104, art. 

102, convertito in L. 
13/10/2020, n. 126

D.D.  del 2/1/2007 e del 
15/11/2017

Direttore della Direzione 
Giochi 

Dogane 59

Autorizzazione alla 
costituzione di una garanzia 
globale (CGU) con efficacia  

territoriale UE con eventuale 
riduzione dell’importo o 
esonero dalla garanzia.

Dirigente dell'Ufficio 
Disciplina risorse proprie e 
altri diritti doganali della 

Direzione dogane

Ufficio Disciplina risorse 
proprie e altri diritti doganali 

della Direzione dogane
120

Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 
22, par. 3 - art. 89, par. 5 - 

art. 95; Reg. (UE) n. 
2446/2015 - artt. 81 e segg.; 
Reg. (UE) n. 2447/2015 - artt. 

147 e segg.. 

Circolare n. 8/D del 
19/04/2016.

Direttore della Direzione 
Dogane

Accise 31
attribuzione del codice per la 

commercializzazione dei 
prodotti liquidi da inalazione

Dirigente dell'Ufficio 
Disciplina Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da 

Inalazione e altri prodotti 
soggetti a Imposta di 

Consumo della Direzione 
Accise

Ufficio Disciplina Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

45 D.lgs 26/10/ 1995, n. 504-   
Art. 62-quater 

Determinazione 
direttoriale n. 83685 del 
18/03/2021

Direttore della Direzione 
Accise

Accise 32

attribuzione del codice per la 
commercializzazione dei 

prodotti accessori ai tabacchi 
da fumo

Dirigente dell'Ufficio 
Disciplina Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da 

Inalazione e altri prodotti 
soggetti a Imposta di 

Consumo della Direzione 
Accise

Ufficio Disciplina Tabacchi, 
Prodotti Liquidi da Inalazione 

e altri prodotti soggetti a 
Imposta di Consumo della 

Direzione Accise

Ufficio accise sui tabacchi e imposta di consumo sui prodotti da inalazione della Direzione TabacchiD.lgs 26/10/ 1995, n. 504-   
Art 62-quinquies .

Determinazione 
direttoriale n. 242266 del 
31/12./2019. 

Direttore della Direzione 
Accise
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 46

Rilascio autorizzazione alla 
raccolta a distanza del gioco 

del lotto e delle lotterie 
istantanee,  ai punti vendita 

richiedenti

Dirigente dell'Ufficio 
Giochi numerici e lotterie 

della Direzione Giochi

 Ufficio Giochi numerici e 
lotterie della Direzione Giochi

30

Atto di convenzione  del 
05/10/2010

Atto di convenzione lotto del 
30/11/ 2016

Rinnovo convenzione lotterie 
del 01/12/2017

 
D.D. 23 /01/2013, n. 

2937/Giochi/LTT  

 D.D. 17/05/2011, n. 
17476

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 51

Irrogazione delle penali nei 
confronti del Concessionario 

per l'esercizio e Io sviluppo dei 
giochi numerici a totalizzatore

nazionale. 

Dirigente dell'Ufficio 
Giochi numerici e lotterie 

della Direzione Giochi

 Ufficio Giochi numerici e 
lotterie della Direzione Giochi

180* Salvo i 
termini 

prescrizionali.

 L. 11 /12/2016, n. 232 - Atto 
di convenzione 

Direttore della Direzione 
Giochi 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Giochi 53
Assegnazioni nuove ricevitorie 

ex art. 2 D.D. 16/05/2007 

Dirigente dell'Ufficio 
Giochi numerici e lotterie 

della Direzione Giochi

 Ufficio Giochi numerici e 
lotterie della Direzione Giochi

90

L.02/08/1982, n. 528; 
D.P.R. 07/08/1990, n 303; 

L. 23 /12/1994, n. 724 - Art. 
33, comma 1

D.D. 16/05/2007 e s.m. 
Direttore della Direzione 

Giochi 

Giochi 55

Gestione delle vincite relative 
alle estrazioni settimanali, 

mensili e annuali della lotteria 
degli scontrini

Dirigente dell'Ufficio 
Giochi numerici e lotterie 

della Direzione Giochi

 Ufficio Giochi numerici e 
lotterie della Direzione Giochi

60
L. 11/12/2016, n. 232 - Art. 1 

commi da 540 a 544

D.I. ADM / ADE: 
del 05/03/2020, n. 80217; 
del 29/01/ 2021, n. 32051 
del 29 03/2021, n. 92584

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 33
Stipula delle concessioni per 

l'esercizio del gioco a distanza

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
90

L. 07/07/2009 n.88  - 
Convenzione Art. 24, commi 

da 11 a 26  

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 34
Svincolo garanzie del gioco a 

distanza

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
60

L. 07/07/2009 n.88  - 
Convenzione Art. 24, commi 

da 11 a 26 della 

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 35

Irrogazione delle penali nei 
confronti del Concessionario 

per l'esercizio e Io sviluppo dei 
giochi numerici a totalizzatore

nazionale. 

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi

180 Salvo i termini 
prescrizionali.

L. 07/07/2009 n.88  Art. 24, 
commi da 11 a 26 - 

Convenzione  di Concessione

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 36
Decadenza e revoca della 

Concessione per l'esercizio del 
gioco a distanza

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
90

L. 07/07/2009 n.88  Art. 24, 
commi da 11 a 26 - 

Convenzione  di Concessione

Direttore della Direzione 
Giochi 

Pagina 18



Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 37

Procedimenti inerenti  
modifiche societarie dei 

soggetti titolari di Concessione 
per l'esercizio del gioco a 

distanza

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
30

L. 07/07/2009 n.88  Art. 24, 
commi da 11 a 26 - 

Convenzione  di Concessione

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 38

Assegnazione delle 
concessioni per l'esercizio in 

rete fisica delle gioco a 
distanza e scommesse

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
90

D.L. 04/07/2006, n. 223 Art. 
38, commi 2 e 4 - 

Convenzioni di Concessione 

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 39

Svincolo delle polizze 
fideiussorie e dei depositi 

cauzionali provvisori e 
definitivi delle concessioni per 

l'esercizio delle gioco a 
distanza e scommesse

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
60

D.L. 04/07/2006, n.  223, Art. 
38, commi 2 e 4 - 

Convenzione di Concessione
D.L. 25/09/2008 2008, n. 

149, art. 1-BIS, - Convenzione 
di Concessione

D.L. 02/03/2012, n. 16, 
art.10, comma 9-OCTIES 

Convenzione di Concessione.
L. 2014, n. 190, Art. 1, 

comma 643, lettera c) -  
Disciplinari per la raccolta 

delle gioco a distanza e 
scommesse   e ss.mm.ii.

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 40
Gestione reclami giocatori su 
gioco a distanza e scommesse 

ippiche e sportive

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
60

D.M. 1° agosto 2022, n. 145, 
art. 16.

Direttore della Direzione 
Giochi 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 41

Sospensione, decadenza e 
revoca delle concessioni e dei 

diritti di Concessione per le 
gioco a distanza e scommesse

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
90

D.L. 04/07/2006, n.  223, Art. 
38, commi 2 e 4 - 

Convenzione di Concessione
D.L. 25/09/2008 2008, n. 

149, art. 1-BIS, - Convenzione 
di Concessione

D.L. 02/03/2012, n. 16, 
art.10, comma 9-OCTIES 

Convenzione di Concessione.
L. 23/12/2014, n. 190, Art. 1, 

comma 643, lettera c) -  
Disciplinari per la raccolta 

delle gioco a distanza e 
scommesse   e ss.mm.ii.

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 42
Rilascio titoli autorizzatori per 

i punti vendita delle gioco a 
distanza e scommesse 

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
90

D.L. 04/07/2006, n.  223, Art. 
38, commi 2 e 4 - 

Convenzione di Concessione
D.L. 25/09/2008 2008, n. 

149, art. 1-BIS, - Convenzione 
di Concessione

D.L. 02/03/2012, n. 16, 
art.10, comma 9-OCTIES 

Convenzione di Concessione.
L. 23/12/2014, n. 190, Art. 1, 

comma 643, lettera c) -  
Disciplinari per la raccolta 

delle gioco a distanza e 
scommesse   e ss.mm.ii.

Direttore della Direzione 
Giochi 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 43

Trasferimento titolarità 
concessioni e  punti di raccolta 

regolarizzati per emersione 
con stipula di convenzione di 
concessione/atto aggiuntivo 

alla convenzione di 
concessione/disciplinare per la 
raccolta delle gioco a distanza 

e scommesse

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
90

D.L. 04/07/2006, n.  223, Art. 
38, commi 2 e 4 - 

Convenzione di Concessione
D.L. 25/09/2008 2008, n. 

149, art. 1-BIS, - Convenzione 
di Concessione

D.L. 02/03/2012, n. 16, 
art.10, comma 9-OCTIES 

Convenzione di Concessione.
L.23/12/2014, n. 190, Art. 1, 

comma 643, lettera c) -  
Disciplinari per la raccolta 

delle gioco a distanza e 
scommesse   e ss.mm.ii.

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 44
Variazione della compagine 

sociale/cambio del legale 
rappresentante

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
60

D.L. 04/07/2006, n.  223, Art. 
38, commi 2 e 4 - 

Convenzione di Concessione
D.L. 25/09/2008 2008, n. 

149, art. 1-BIS, - Convenzione 
di Concessione

D.L. 02/03/2012, n. 16, 
art.10, comma 9-OCTIES 

Convenzione di Concessione.
L. 23/12/2014, n. 190, Art. 1, 

comma 643, lettera c) -  
Disciplinari per la raccolta 

delle gioco a distanza e 
scommesse   e ss.mm.ii.

Direttore della Direzione 
Giochi 

Giochi 45

Cessione dei diritti per la 
raccolta delle gioco a distanza 

e scommesse con stipula di 
atto aggiuntivo alla 

convenzione di concessione

Dirigente dell'Ufficio 
Gioco a distanza e 
scommesse della 
Direzione Giochi

Ufficio Gioco a distanza e 
scommesse della Direzione 

Giochi
90

 D.L. 2006 n.  223 art 38, 
commi 2 e 4 - Convenzione  

di concessione

Direttore della Direzione 
Giochi 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 2

Accettazione/svincolo depositi 
cauzionali prestati mediante 
fideiussione per il deposito e 
la circolazione di prodotti 
energetici e alcolici, di 
prodotti soggetti ad imposta 
di consumo, nonché per il 
pagamento dell’accisa sul gas 
naturale e sull’energia 
elettrica

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
artt. 5, 6, 8, 9, 10, 10-bis, 13, 
25, 26, 28, 53 e 61

Circolare n. 85/D del 
19/03/1997;
Risoluzione n. 1/D del 
10/05/2019

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 4
Ammissione all'impiego di 
alcole etilico e delle bevande 
alcoliche in usi esenti da accisa

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 27, comma 3;
D.M. 09/07/1996, n. 524

Circolare n. 252/D del 
16/10/1996

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 5
Ammissione all'impiego di oli 
lubrificanti e bitumi in usi 
esenti o agevolati 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 62, commi 2 e 5;
D.M. 17/09/1996, n. 557 - 
art. 7, art. 8  e art. 9                                           

Circolare n. 266/D del 
30/10/1996

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 6

Ammissione all'impiego di oli 
lubrificanti non denaturati in 
usi esenti (senza 
campionatura)

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 62, comma 2;
D.M. 17/09/1996, n. 557 - 
art. 1 e art. 8, comma 2

Circolare n. 266/D del 
30/10/1996

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 8

Ammissione all'impiego di 
prodotti energetici non 
denaturati in usi diversi dalla 
carburazione e combustione

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 21,  art. 24 e  punto 1 
della Tabella A;
D.M. 17/05/1995, n. 322 - 
art. 2 e art. 3

Circolare n. 219/D del 
07/08/1995

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 10

Approvazione delle 
denaturazioni atipiche di oli 
lubrificanti in usi esenti (senza 
campionatura)

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 17, comma 4 e art. 62, 
comma 3;
D.M. 17/09/1996, n. 557 - 
art. 8, comma 2

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Pagina 22



Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 11

Approvazione delle 
denaturazioni atipiche di 
prodotti energetici, solventi e 
diluenti, estratti aromatici, 
alchilbenzoli, polimeri 
poliolefinici, in esenzione 
d'imposta in usi diversi da 
carburazione, da combustione 
e da lubrificazione meccanica 
(senza campionatura)

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 17, comma 4,  art. 24-bis,  
art. 62, comma 1, lett. c),  e 
punto 1 della Tabella A;
D.M. 17/05/1995, n. 322 - 
art. 2, comma 2, e art. 9, 
comma 2;
D.M. 17/09/1996, n. 557 - 
art. 1 e art. 8, comma 2

Determinazione 
Direttoriale n. 2228/UD 
del  28/12/2007;
Circolare n. 29/D del 
04/07/2008

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 12

Approvazione di denaturanti 
speciali per l'alcole etilico 
utilizzato in usi agevolati, 
ovvero riconoscimento di 
motivi di esonero dalla 
denaturazione (senza 
campionatura)

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 27, comma 3;
D.M. 09/07/1996, n. 524 - 
art. 2 e art. 7

Circolare n. 252/D del 
16/10/1996

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 17
Autorizzazione alla qualifica di 
speditore registrato

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
Art. 9

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 18

Autorizzazione alla qualifica di 
rappresentante fiscale 
designato quale debitore 
dell'accisa nel territorio dello 
Stato per i  prodotti già 
immessi in consumo in altro 
Stato Membro 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
Art. 10-bis

Determinazione 
Direttoriale prot. n. 
24211/RU del 14/11/2012

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 20

Autorizzazione al 
condizionamento dei prodotti 
di cui agli articoli 1, comma 1, 
e 6, comma 1, del D.M. 
17.05.1995, n. 322, non 
denaturati, in recipienti di 
capacità superiore a un litro 
ovvero a litri 2,5

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 17, comma 4, art. 21, 
commi 2 e 3, e punto 1 della 
Tabella A;
D.M. 17/05/1995, n. 322 - 
art. 2, comma 6, e art. 9, 
comma 5

Circolare n. 219/D del 
07/08/1995

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 21

Autorizzazione alla 
miscelazione con oli 
combustibili densi degli 
idrocarburi ottenuti dalla 
depurazione e dal trattamento 
di miscele e residui oleosi di 
recupero                                                                              

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 21, comma 5

Circolare n. 34/D del 
09/02/1996;
Circolare n. 191/D del 
21/09/1999

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 22

Autorizzazione alla qualifica di 
soggetto obbligato per il 
versamento dell'accisa sul 
carbone, sulla lignite e sul 
coke

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
Art. 21, comma 6.

Circolare  17/D del 
28/05/2007 (per il punto 9 
della Tabella A)

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 23
Autorizzazione all'imbarco di 
carburante in esenzione per 
trasporto/lavoro aereo

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 15
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 24, comma 1, e punto 2 
della Tabella A 

Circolare n. 121/D del 
21/04/1995;
Circolare n. 1/D del 
28/01/2004

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 27

Autorizzazione all’attività di 
stoccaggio dei prodotti 
energetici presso depositi di 
terzi

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30
Legge 27/12/2017, n. 205 - 
art. 1, commi da 945 a 956;
D.M. 12/04/2018

Nota prot. n. 71725/RU 
del 27/06/2018

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 28

Determinazione dei consumi 
specifici dei prodotti 
energetici impiegati per la 
produzione di energia elettrica 
 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 21, comma 9

Circolare n. 5/D del 
12/03/2010

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 29

Emissione buono d'imposta 
per i carburanti consumati 
dalle autoambulanze di 
pertinenza degli enti di 
assistenza e di pronto 
soccorso

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
punto 13 della Tabella A;
D.M. 31/12/1993 - art. 3 e 
art. 4

Circolare n. 15/D del 
25/01/1994;
Circolare n. 103/D del 
01/04/1995;
Circolare n. 8/D del 
27/06/2014;
Circolare n. 15/D del 
30/10/2015;
Circolare n. 33/2021 del 
12/08/2021;
Informativa prot. n. 
300434/RU del 
12/08/2021

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 31
Licenza fiscale di esercizio 
depositi prodotti sottoposti al 
regime delle accise

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 23, comma 5, art. 25, 
commi 1, 2 e 4, art. 28, 
comma 4, art. 29, comma 4, e 
art. 63

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 32

Licenza fiscale di esercizio  
impianti e apparecchi di 
distribuzione di carburanti 
soggetti a denuncia

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 25, commi 2 e 4 e art. 63

Deterrminazione 
Direttoriale prot. n. 
724/RU del 21/03/2019

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 33

Licenza  fiscale di esercizio 
depositi commerciali di 
benzina e gasolio usato come 
carburante, assoggettati ad 
accisa

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 25, commi 1, 4, 6-bis e 6-
ter e art. 63

Determnazione n. 
426358/RU del 
15/11/2021

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 34
Licenza fiscale esercizi di 
vendita/somministrazione 
bevande alcoliche 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 29, commi 2 e 4  e art. 63

Telescritto prot. n. 
82/UDC del 06/02/1996;
Direttiva prot. n. 
131411/RU del 
20/09/2019;
Direttiva prot. n. 
220911/RU del 
18/12/2019

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 35
Licenza fiscale di esercizio di 
officina  di energia elettrica 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 53, comma 7 e art. 63                                

Circolare n. 17/D del 
28/05/2007

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 36
Licenza per produzione e 
commercio alcoli metilico, 
propilico e isopropilico

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 66;
D.M. 01/08/1986;
D.M. 27/03/2001, n. 153 - 
art. 22

Circolare n. 34/D del 
12/07/2001

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 39
Restituzioni e rimborsi nel 
settore delle accise

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 14;
D.M. 12/12/1996, n. 689

Circolare n. 59/D del 
28/02/1997

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 40

Riconoscimento del credito 
d’imposta ai titolari di licenza 
di taxi/autorizzazione noleggio 
con conducente

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 24 e  punto 12 della 
Tabella A;
DM 29/03/1994

Nota prot. n. 160286/RU 
del 07/12/2009;
Nota prot. n. 141442/RU 
del 29/12/2014;
Nota prot. n. 142013/RU 
del 28/12/2015

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 41

Riconoscimento del credito di 
imposta per la riduzione di 
costo applicata sul gasolio e 
sui gas di petrolio liquefatti 
utilizzati, come combustibili 
per riscaldamento in impianti 
ubicati in determinate zone 
geografiche del territorio 
nazionale

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 20

Legge 23/12/1998, n. 448 - 
art. 8, comma 10, lett. c);
D.L. 01/10/2001, n. 356, 
convertito, con modificazioni, 
dalla Legge 30/11/2001, n. 
418;
Legge 22/12/2008, n. 203 - 
art. 2, comma 12
D.P.R. 30/09/1999, n. 361

Determinazione 
Direttoriale prot. n. 
26/UDC del 23/01/2001;
Determinazione 
Direttoriale del 
03/04/2002;
Nota prot. n. 41017/RU 
del 12/04/2010;
Nota prot. n. 141035/RU 
del 18/12/2015;
Nota prot. n. 33442/RU 
del 10/06/2019

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 42
Riconoscimento del rimborso 
sul gasolio commerciale usato 
come carburante

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n.  504 - 
art. 24-ter e punto 4-bis della 
Tabella A;
D.P.R.  09/06/2000, n. 277 

Circolare n. 4/D del 
23/02/2016;
Nota prot. n. 45963/RU 
del 20/04/2012;
Nota prot. n. 35427/RU 
del 22/03/2016;
Nota prot. n. 35900/RU 
del 28/03/2018;
Npta prot. n. 34315/RU 
del 28/01/2020
Nota prot. n. 74668/RU 
del 12/03/2020 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Decorso il termine di 60 
giorni dalla data di 

presentazione della 
dichiarazionedi rimborso 
matura il silenzio assenso 

per la fruizione del 
beneficio in 

compensazione

Accise 46

Rimborso accisa sui gas di 
petrolio liquefatti denaturati, 
utilizzati negli impianti 
centralizzati per usi industriali

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 45

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 24 e punto 15 della 
Tabella A;
DM 06/08/2008, n. 165 - art. 
8

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 47

Rimborso mediante accredito 
sui prodotti energetici 
destinati alle Forze Armate 
nazionali                                                              

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
punto 16-bis della Tabella A

Nota prot. n. 7979.96/VI 
del 19/12/1996;
Telex prot. n. 684 del 
31/01/1997;
Circolare n. 13/D 
dell'11/04/2005;
Nota prot. n. 535/V del 
25/02/2008

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 48

Ammisslone all'impiego di oli 
lubrificanti non denaturati in 
usi esenti, in caso di 
campionatura

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 120

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 62, comma 2;
D.M. 17/09/1996, n. 557 - 
art. 1 e art. 8, comma 2;

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 05/05/2011, n. 
109 - Tabella E

Accise 49

Approvazione alla 
commercializzazione di 
miscele denaturanti e 
coloranti per la denaturazione  
di prodotti energetici agevolati

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 120

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 17, comma 4 e art. 62, 
comma 3 e punto 1 della 
Tabella A;
D.M. 17/05/1995, n. 322 - 
art. 1, art. 2 e art. 9:
D.M. 17/09/1996, n. 557 - 
art. 8, comma 1;
D.L. 30/09/2000, n. 268, 
convertito con modificazioni, 
dalla Legge 23/11/2000, n. 
354 - art. 5

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 05/05/2011, n. 
109 - Tabella E

Accise 50

Approvazione delle 
denaturazioni atipiche di oli 
lubrificanti in usi esenti, in 
caso di campionatura

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 120

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 17, comma 4 e art. 62, 
comma 3;
D.M. 17/09/1996, n. 557 - 
art. 8, comma 2;

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 05/05/2011, n. 
109 - Tabella E

Accise 51

Approvazione delle 
denaturazioni atipiche di 
prodotti energetici, solventi e 
diluenti, estratti aromatici, 
alchilbenzoli, polimeri 
poliolefinici, in esenzIone 
d’imposta in usi diversi da 
carburazlone, da combustione 
e da lubrificazlone meccanica, 
in caso di campionatura

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 120

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 17, comma 4,  - art 24-bis 
-  art. 62, comma 1, lett. c)  e 
punto 1 della Tabella A;
D.M. 17/05/1995, n. 322 - 
art. 2, comma 2 e art. 9, 
comma 2;
D.M. 17/09/1996, n. 557 - 
art. 1 e art. 8, comma 2 

Determinazione 
Direttoriale n. 2228/UD 
del  28/12/2007;
Circolare n. 29/D del 
04/07/2008

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 05/05/2011, n. 
109 - Tabella E
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 52

Approvazione di denaturanti 
speciali per l'alcole etilico 
utilizzato in usi agevolati, 
ovvero rIconoscimento di 
motivi di esonero dalla 
denaturazione, in caso dl 
campionatura

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 120

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 27, comma 3;
D.M. 09/07/1996, n. 524 - 
art. 2 e art. 7

Circolare n. 252/D del 
16/10/1996

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 05/05/2011, n. 
109 - Tabella E

Accise 1
Abbuono d'imposta per 
perdite, distruzione e cali di 
prodotti soggetti ad accisa

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 4;
D.M. 18/09/1997, n. 383 - 
art. 1, comma 2, e art. 2, 
comma 6;
D.M. 13/01/2000, n. 55

Circolare n. 86/D del 
02/05/2000;
Telefax prot. n. 157/UDC 
del 04/04/2000

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 6 Cessione rivendite
Dirigente dell'Ufficio 

Locale ADM
Ufficio Locale ADM 130*

L 22/12/1957, n. 1293 - art 
31; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  - art. 69 ;                         

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 8 Trasferimento in zona 
rivendite 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 130*

D.P.R. 14/10/ 1958, n. 1074  -  
Artt. 8 e 78 ; D. M. 
21/02/2013, n. 38 -
artt..10,11  e 12 così come 
modificato dal D.M. 12 
/02/2021, n. 51. 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 11

Assegnazione 
Rivendita/Ricevitoria a 

coniuge o parente/affine non 
coadiutore

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 150*
L 22/12/1957, n. 1293 - art 
25.  

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 12
Assegnazione diretta della 

rivendita a Coadiutore avente 
titolo  

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 110*
L 22/12/1957, n. 1293 - Art. 
28 ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  - artt 8 e 65 .

Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 19 Rilascio gerenza provvisoria 
rivendite

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
L 22/12/1957, n. 1293 - art . 
29 ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  - art. 66 L

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 20
Installazione distributori 

automatici di sigarette oltre i 
10 metri

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
D.P.R. 14/10/ 1958, n. 1074  -  
art. 87 

 Circolare n. 509 dell' 
11/01/2007

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 21 Determinazione dell'orario 
della rivendita

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
L 22/12/1957, n. 1293 - art. 
33 ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  - art. 71  

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Accise 22 Rinnovo contratto rivendite 
ordinarie

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
L 22/12/1957, n. 1293 - art. 
25 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Accise 23 Rinnovo contratto rivendite 
speciali e speciali stagionali

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
L 22/12/1957, n. 1293 - art. 
25  ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  -  art. 58 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Accise 24
Nomina coadiutori e/o 

assistenti del rivenditore e 
rilascio licenza

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
 L 22/12/1957, n. 1293 - art. 
28  ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  -  artt. 8 e 64 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Accise 25
Autorizzazione a svolgere le 
funzioni di rappresentante 

temporaneo del rivenditore

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
D.P.R. 14/10/ 1958, n. 1074  -  
art. 70  

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Accise 28  Pene pecuniarie disciplinari 
per i rivenditori

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
L 22/12/1957, n. 1293 - artt.  
15 e 35  ; D.P.R. 14/10/ 1958, 
n. 1074 - artt. 46 e 94 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 29 Apertura domenicale 
Rivendita/Ricevitoria

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 90
L  22/12/1957, n. 1293 - art. 
33  ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  -  art. 71 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Accise 30 Autorizzazione per chiusura 
ferie/lavori di ristrutturazione

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60 L 8/08/1977, n. 556 -  art 19 .
Determinazione 
direttoriale n.155023 del  
20/05/2021

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Dogane 6
Autorizzazione al regime di 

ammissione temporanea (TEA) 
con validità nazionale 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30*

Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 
211 e segg.; Reg.(UE) 

2446/2015 - artt. da 250 a 
253 - artt.171, par.1 - da 161 

a 183 - da 204 a 238; Reg. 
(UE) 2447/2015 - artt. da 263 

a 271 - da 322 a 323.                    

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare 
n.1/D del 3/1/2018; 
Circolare n. 17 del 

26/06/2020 - Linee Guida 
unionali sui regimi speciali

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 7
Autorizzazione al regime di 

perfezionamento attivo (IPO)  
con validità nazionale

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30*

Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 
211 e segg. - artt. da 255 a 

258; Reg. (UE) n. 2446/2015 - 
artt. 171, par.1 - da 161 a 183 
-  artt. 240 e 241; Reg. (UE) n. 

2447/2015 - artt. da 263 a 
271 - artt. da 324 a 325.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016. Circolare n. 

1/D del 30/1/2018. 
Circolare n. 17 del 

26/6/2020 - Linee guida 
unionali sui regimi speciali

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 8
Autorizzazione al regime di 
perfezionamento passivo 

(OPO)  con validità nazionale

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30*

Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 
211 e segg. - artt. da 259 a 

262; Reg. (UE) n. 2446/2015 - 
artt. 171, par. 1 - artt. da 161 

a 183 - artt. 242 e 243;                                                                                           
Reg. (UE) n. 2447/2015, artt. 

da 263 a 271.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 

1/D del 30/1/2018; 
Circolare n. 17/D del 

26/6/2020 - Linee guida 
unionali sui regimi speciali

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 9

Autorizzazione al regime di 
perfezionamento attivo e 
passivo (IPO e OPO)  nelle 

ipotesi in cui è previsto 
l'esame delle condizioni 

economiche (Art. 166 Reg.to 
UE 2446/2015)

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM

30* + proroga di 
non oltre un anno 
per  la procedura 

di esame delle 
condizioni 

economiche in 
sede unionale (art. 

171 RD)

Reg. (UE) n.952/2013 - art. 
211 e seg.; Reg. (UE) 

n.2446/2015 - artt. 161 e seg. 
- artt. 259; Reg. (UE) 

n.2447/2015   

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 
1/D  del 30/01/2018; 

Circolare n. 17/2020 del 
26/6/2020; Linee guida 

unionali sui regimi speciali

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 
esecutivo. (Per l'esame in 
sede unionale è prevista 

una fase istruttoria curata 
dall' Ufficio regimi e 

procedure doganali della 
Direzione Dogane)

Dogane 10 Autorizzazione all'uso finale 
(EUS) con validità nazionale

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30*

Reg. (UE) n.952/2013 - art. 
211 e seg.; Reg. (UE) n. 

2446/2015 - artt. 161 e seg.; 
Reg. (UE) n. 2447/2015 - artt. 

da 260 a 269.

Circolare n.8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 

1/D del 30/1/2018; Linee 
guida unionali sui regimi 

speciali

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 13
Autorizzazione alla qualifica di 

pesatore autorizzato di 
banane (AWB)   

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30*
Reg. (UE) n. 2446/2015 - artt. 

155, 156, 157; Reg. (UE) n. 
2447/2015 - artt. 251, 252. 

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 

1/D del 30/1/2018; 
Circolare n. 17/2020 del 

26/6/2020.

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 14
Autorizzazione all' uso 

regolare della  dichiarazione 
semplificata (SDE)

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 120*

Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 
22, par.3 - artt. 166 e 167;  
Reg. (UE) n. 2446/2015 - 

artt.145,146 e 147; Reg. (UE) 
n. 2447/2015 - artt. 223 e 

224

     Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; circolare n. 

1/D del 30/01/2018

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 28

Autorizzazione emittente 
autorizzato al rilascio della 
prova dello status unionale 

delle merci (ACP) 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 120*
Reg. (UE) n. 2446/2015 - art. 

128.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 
1/D  del 30/01/2018; 

Circolare n. 17 del 
26/6/2020.

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 30
Autorizzazione al servizio 

regolare di trasporto 
marittimo tra porti nazionali

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 120*
Reg. (UE) n. 2446/2015 - 

art.120.
Circolare 176/D del 

03/07/98.
Direttore della Direzione 

Territoriale 

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 32 Autorizzazione 
all'importazione in franchigia

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 10

Reg. (CE) n. 1186/2009; 
D.P.R. 26/10/1972, n. 633 - 
art. 68; D.M. 05/12/1997, n. 

489;
D.M. 06/03/2009, n. 32.

Circolare n. 43/D del 
28/11/2008; Circolare n. 
14/D dell'11/06/2009; 

Circolare n. 2/D del 
03/02/2010;                

Circolare n. 1 del 
31/01/2022

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Dogane 35
Autorizzazione a costruire o a 

trasformare edifici in zona 
franca

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 90
Reg. (UE) n.952/2013 - art. 

244.    
Circolare 8/D del 

19/04/2016.
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Dogane 36
Rilascio "a posteriori" del 
bollettino di informazione 

INF/3

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 10
Reg. (UE) n. 2446/2015 - 

art.255.
Direttore della Direzione 

Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 37 Decisione di distruzione  di 
merci

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 30
Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 

197,198; Reg. (UE) n. 
2447/2015 - art. 248.

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Dogane 38 Autorizzazione all'abbandono 
di merci non unionali

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 60
Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 

199. Reg. (UE) n. 2447/2015 - 
art. 249.

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Dogane 44
Iscrizione nel registro del 
personale ausiliario degli 

spedizionieri Doganali

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 30
D.P.R  23/1/1973, n. 43 - art. 

46.
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Dogane 47

Autorizzazione a costruire o a 
trasformare edifici in 
prossimità della linea 
doganale e nel mare 

territoriale

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 30 D.Lgs. 374/90, art. 19.
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Dogane 48

Autorizzazione alla vendita di 
prodotti allo ”stato estero” ai 

viaggiatori in uscita dal 
territorio unionale

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60
D.P.R. 23/1/1973, n. 43 - art. 

128.

Circolare 67/D  del 
5/04/2000; Circolare 

179/D del 5/10/2000; 
Circolare 44/D del 

1/10/2001; Circolare n.9D 
del 20/02/2004.

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Dogane 49

Autorizzazione alla 
temporanea esportazione, per 

mostre, fiere, eventi e 
manifestazioni pubbliche e 
private  di merce unionale, 

destinata ad essere 
reimportata tal quale.

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 20
D.P.R. 23/1/1973, n. 43 - art. 

214.
Ufficio Tecnico della 

Direzione Territoriale
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 50

Autorizzazione all'istituzione 
di depositi speciali per 
provviste di bordo e di 

approvvigionamento nei porti 
e negli aeroporti

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 60
D.P.R. 23/1/1973, n. 43 - art. 
264; Reg. (CEE) n. 612/2009 - 

artt. 37 e segg..

Circolare n.16/D del 
28/4/2006.

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Dogane 52
Rilascio "a posteriori" del 

certificato di circolazione della 
merce o suo duplicato

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM 20
Reg. (UE) n. 2447/2015 - artt. 

117 e 118.
Ufficio Tecnico della 

Direzione Territoriale

Dogane 55

Rimborso e sgravio dei diritti 
doganali (diritti unionali 

unitamente a fiscalità 
nazionale oppure  solo fiscalità 

nazionale)

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM

120  (diritti 
unionali e fiscalità 

nazionale) 90 
(solo fiscalità 

nazionale)

Reg. (UE) n.952/2013 - artt. 
116,117 e 118; Reg. (UE) n. 

4811/2016 - artt. 173 e 174; 
Reg. (UE) n. 2446/2015 - artt. 
967 e 98; D.Lgs. n. 374/90 - 

art.11 - art.91; D.P.R n. 
43/73.

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Dogane 57 Sospensione della riscossione 
dei tributi

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM

120 (diritti 
unionali e fiscalità 

nazionale); 90 
(solo fiscalità 

nazionale)

Reg. (UE) n. 952/2013 - artt. 
45 e 112; D.Lgs. n. 46/1999 - 
art. 28; D.L. n. 564/1994 - art. 
2 quater; D.P.R n. 602/1973 - 

art. 39.

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Dogane 58

Concessione del pagamento 
periodico e del pagamento 
differito periodico dei diritti 
doganali (conto periodico o 

differito)

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio Locale ADM

120 (diritti 
unionali e fiscalità 

nazionale); 30 
(solo fiscalità 

nazionale)

Reg. (UE) n. 952/2013 -  artt. 
108 -110 -111; D.P.R. n. 
43/1973 - artt. 78 e 79.

Circolare 8/D del 
19/04/2016; Circolare 1/D 

del 30/01/2018.

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

Dogane 62
Abbuono dei diritti doganali 
per perdite e cali nei depositi 

doganali 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio locale ADM 120

Reg. (UE) n. 952/2013 - 
art.124;  D.M. 13/1/2000, n. 

55.
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Dogane 63

Autorizzazione alla 
restituzione dei diritti doganali 
e altre imposte per i prodotti 

industriali esportati

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

Ufficio locale ADM 90
Legge 5 luglio 1964, n. 639; 
D.P.R. n.788/1977; D.P.R. 

15/07/1954; 

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 68

Trasferimento di diritti ed 
obblighi (TORO-Transfer of 

rights and obligations) per il 
regime dell'uso finale 

Dirigente dell'Ufficio 
Locale ADM

 Ufficio Locale ADM 30

Reg. (UE) n.952/2013 - art. 
218; Reg. (UE) n. 2447/2015 - 

art.266.

 Circolare n. 8/D del 
19/04/2016; nota 84274 

del 10.10.2016; nota 
113873 del 18.12.2018 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Dogane 2
Rilascio di informazioni 

vincolanti in materia di origine 
(IVO)

Dirigente dell'Ufficio 
Origine e Valore della 

Direzione Dogane

Ufficio Origine e Valore della 
Direzione Dogane

120*

Reg. UE 952/2013 - Artt. 22, 
33-37; Reg. UE 2446/2015 - 

artt. 19-22; Reg. UE 2447 
/2015 - artt. 16, 18 e 19.

Circolare n. 8/D 
dell'8/5/2013; Circolare n. 
8/D del 19/4/2016; Linee 
guida unionali sulle IVO

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Accise 19

Autorizzazione alle forniture in 
esenzione di accisa alle forze 
armate degli Stati che siano 
parti contraenti del Trattato 
Nord Atlantico    

Dirigente dell'Ufficio 
Prodotti energetici e 

alcolici della Direzione 
Accise

Ufficio Prodotti energetici e 
alcolici della Direzione Accise

15
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 17

Circolare n. 5/D del 
19/02/2003;
Circolare n. 9/D del 
20/09/2018

Direttore della Direzione 
Accise 

Dogane 1 Rilascio di informazioni 
tariffarie vincolanti (ITV)

Dirigente dell'Ufficio 
Tariffa e Classificazione 
della Direzione Dogane

Ufficio Tariffa e 
Classificazione della Direzione 

Dogane
120*

Reg. (UE) n. 952/2013 -  artt. 
23 e 33; Reg. (UE) n. 

2446/2015 - artt. 19 e segg.; 
Reg. (UE) n. 2447/2015 - artt. 

16 e segg.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016 integrata dal 

Comunicato prot.n. 
133103/RU del 20.9.2019; 
Linee guida unionali sulle 

ITV del 21.12.2018

Direttore della Direzione 
Dogane

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

Accise 1

Istituzione di rivendite 
ordinarie nei comuni con 

popolazione non superiore a 
30.000 abitanti

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

180*

L 22/12/1957, n. 1293 - artt. 
21 e 25 ; D.P.R. 14/10/ 1958, 
n. 1074  - artt. 50 e 52 ;           
D. M. 21/02/2013, n. 38 -
artt.. 2  e 3 così come 
modificato dal D.M. 12 
/02/2021, n. 51 

 Circolare n. 28/2021  del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 2

Istituzione di rivendite nei 
capoluoghi di provincia e nei 

comuni con popolazione 
superiore a 30.000 abitanti

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

180*

L 22/12/1957, n. 1293 - artt. 
21 e 25 ; D.P.R. 14/10/ 1958, 
n. 1074  - artt. 51 e 52 ;           
D. M. 21/02/2013, n. 38 -
artt.. 2  e 3 così come 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 3
Istituzione di rivendite 

ordinarie a mezzo trattativa 
privata

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

180*
 L 22/12/1957, n. 1293 - artt. 
21, 25 e 27 ; D.P.R. 14/10/ 
1958, n. 1074  - artt. 50 e 52 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 4
Conferimento  di rivendite 

vacanti a mezzo asta o 
concorso

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

180*
 L 22/12/1957, n. 1293 - art. 
25 ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 

1074  - artt. 56 e 57 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 5
Conferimento di rivendite 
vacanti a mezzo trattativa 

privata

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

180*
L 22/12/1957, n. 1293 - artt. 
25 e 27 ; D.P.R. 14/10/ 1958, 
n. 1074  - art.  52 ;            

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 7
Istituzione e affidamento 

rivendite speciali e speciali 
stagionali

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

150*

L 22/12/1957, n. 1293 - artt 
19 e 22 ; D. M. 21/02/2013, 
n. 38 -artt.. 4,5  e 6 così come 
modificato dal D.M. 12 
/02/2021, n. 51. 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 9 Trasferimento fuori zona 
rivendite 

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

130*

D.P.R. 14/10/ 1958, n. 1074  -  
Artt. 8 e 78 ; D. M. 
21/02/2013, n. 38 -
artt..10,11  e 12 così come 
modificato dal D.M. 12 
/02/2021, n. 51. 

 Determinazione 
direttoriale  231333 del 
2/07/.2021; Circolare n. 
28/2021 del 22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 10
Rilascio, voltura e rinnovo di 

Patentini, installazione di 
distributori automatici

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

130*

L 22/12/1957, n. 1293 - art. 
23 ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  -  art. 54 ;D.M. 
21/02/2013, n. 38 -artt..6,7,8  
e 9 così come modificato dal 
D.M. 12 /02/2021, n. 51. 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 13 Volture licenze rivendite 
speciali e speciali stagionali

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

150*
L 22/12/1957, n. 1293 - art 
19  ; D.P.R. 14/10/ 1958, n. 
1074  - art. 53.

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
D.P.C.M. 5 maggio 2011, 

n.109

Accise 26 Decadenza dalla gestione della 
rivendita

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
L 22/12/1957, n. 1293 - artt. 
6,7, 13 e 18; D.P.R. 14/10/ 
1958, n. 1074  -  art. 94 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 27
Disdetta del contratto, Revoca 

della concessione, Rinuncia 
alla gestione della rivendita

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
L 22/12/1957, n. 1293 - artt.  
14 e 34 ; D.P.R. 14/10/ 1958, 
n. 1074 -artt. 46 e 94 

 Circolare n. 28/2021 del 
22/07/2021 

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Dogane 5

Autorizzazione al regime di 
deposito doganale con validità 

nazionale (CW1  Deposito 
doganale pubblico di tipo I, 

CW2 Deposito doganale 
pubblico di tipo II, CWP  

deposito doganale privato)

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

60*

Reg. (UE) n.952/2013 - art. 
211 e seg. - artt.169 - da artt. 

177 a 180; Reg. (UE) 
n.2446/2015 - da art. 267 a 

269; Reg. UE 2447/2015

Circolare  8/D del 
19/4/2016. Circolare 1/D 

del 30.1.2018. Circolare n. 
17 del 26/06/2020 - Linee 
guida unionali sui regimi 

speciali

Direttore della Direzione 
Territoriale

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 24

Autorizzazione per l'utilizzo 
del regime di transito unionale 

basato su supporto cartaceo 
per le merci trasportate per 

ferrovia 

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90*

Reg. (UE) n. 341/2016 - 
art.25; art.55 dell'appendice 

1 sul transito unionale 
comune

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Manuale del 

transito.

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Dogane 25

Autorizzazione per l'utilizzo 
del regime di transito unionale 

basato su supporto cartaceo 
per le merci trasportate per 

via aerea

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90*
Reg. (UE) n. 341/2016 - art. 
26; art. 55 dell'appendice 1 

sul transito unionale comune

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Manuale del 

transito.

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

Dogane 26

Autorizzazione per l'utilizzo 
del regime di transito unionale 

basato su supporto cartaceo 
per le merci trasportate per 

via marittima

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90*
Reg. (UE) n. 341/2016 - 

art.26.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Manuale del 

transito.

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 27 Autorizzazione destinatario 
autorizzato a fini TIR (ACT)  

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

120*

Reg. (UE) n. 952/2013 - art. 
230; Reg. (UE) n. 2446/2015 - 

art. 187;, Reg. (UE) n. 
2447/2015 - art. 282.

Circolare n. 8/D del 
19/4/2016; Circolare n. 

1/D del 30/01/2018; 
Circolare n. 17 del 

26/6/2020.

Direttore della Direzione 
Territoriale 

*Termine determinato dal 
Codice doganale 

dell’Unione (Reg. (UE) 
n.952/2013 del 9 ottobre 

2013) e relativi 
regolamenti delegato ed 

esecutivo.

Dogane 51 Riconoscimento dello status  
di esportatore autorizzato

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

60
Reg. (UE) n. 2447/2015 - art. 

67, 119, 120 e  singoli 
Protocolli d'origine.

Circolare  97/D del 
29/4/1999;  Circolare 
227/D del 7/12/2000; 

Circolare 45/D del 
05/07/2002; Circolare 
54/D del 01/10/2004; 

Circolare 44/D del 
01/12/2006.

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 6 Dismissione sistemi di gioco 
VLT da sala VLT

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Giochi 7

Accreditamento produttori 
schede di gioco apparecchi di 

cui al comma 6 lettera a) 
dell’articolo 110 del TULPS - 

AWP

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
Circolare n. 35258/ADI del 

12.10.2006
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Giochi 8

Revoca accreditamento 
produttore schede di gioco 

apparecchi di cui al comma 6 
lettera a) dell’articolo 110 del 

TULPS - AWP 

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Giochi 9

Rilascio nulla osta, 
Sospensione, Decadenza, 

Revocadi distribuzione degli 
apparecchi di cui al commai 6 

a) e 7 dell’articolo 110 del 
TULPS - AWP e apparecchi 

senza vincita in denaro

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Giochi 10

cessazione nulla osta di 
distribuzione degli apparecchi 

di cui ai commi 6 a) e 7 
dell’articolo 110 del TULPS - 

AWP e apparecchi senza 
vincita in denaro

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

30
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Giochi 11

Rilascio, Sospensione, 
Decadenza, Revoca nulla osta 
di esercizio degli apparecchi di 

cui ai commi 6  a) e 7 
dell’articolo 110 del TULPS - 

AWP e apparecchi senza 
vincita in denaro

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
L. 23/12/2000, n. 388 Art. 38, 

comma 5
Direttore della Direzione 

Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 12

Cessazione nulla osta di 
esercizio degli apparecchi di 

cui ai commi 6 e 7 dell’articolo 
110 del TULPS - AWP e 

apparecchi senza vincita in 
denaro

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

30
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Giochi 13

Istanze di Dismissione/ 
Cessione /Acquisto/Furto

/Incendio apparecchi. 
Risoluzioni contrattuali e/o 

concordate tra concessionari e 
gestori o esercenti

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90

Decreto Direttoriale  n.  
38169   30/03/2018 

Decreto Direttoriale  n. 
72041  30/04/2018  

Circolare  n. 35821/ADI 
15/08/2007

Circolare n. 4/GIOCHI   
06/12/2004  

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Giochi 14
Variazione della titolarità del 

nulla osta

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90

Circolare 15/08/2007 n. 
35821/ADI 

Circolare 06/12/2004 n. 
4/GIOCHI  

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Giochi 24
Nulla osta allo svolgimento 

delle manifestazioni di sorte 
locale

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

30

D.L. 30/09/2003, n. 269, Art. 
39, comma 13-quinquies  

convertito, con modificazioni, 
nella legge 24/11/2003, n. 

326.

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Giochi 54
Stipula dei contratti per le 

nuove ricevitorie ex art. 2 D.D. 
16/05/2007 

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

60

L. 02/08/1982, n. 528; 
D.P.R. 07/ 08/1990, n 303; 
L. 23/12/1994, n. 724 - Art. 

33, comma 1

D.D. 16/05/2007 e s.m. 
Circolari del: 28 /01/ 2013, 

n. 4881; 27 /03/2013, n. 
DAC/CRV/4126/2013; 

04/12/2015, n. 116150; 
18 /07/2018, n. 

125657/RU.

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Giochi 59

Irrogazione pene pecuniarie 
disciplinari nei confronti di 

ricevitori per violazione 
obblighi di custodia e 

conservazione degli scontrini 
del lotto e per altre 

irregolariotà di gestione

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

90
L. 22/12/ 1957, n.1293 - Art. 
35;   Art. 6;  L. 19 aprile 1990, 

n. 85 

D.D. del 04/05/2017 n. 
45593

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Giochi 60
Nulla osta Rilascio nuovi 

terminali lotto

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale

30
D.D. del 05/01/ 2017 n. 

1732;
Direttore della Direzione 

Territoriale 

Accise 13

Assegnazione di un 
contingente in esenzione da 
accisa di prodotti energetici da 
destinare al consumo e alla 
vendita nel territorio della 
Repubblica di San Marino                                                                                  

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

30

Art. 4 dell'Accordo aggiuntivo 
del 10.07.1974 tra la 
Repubblica italiana e la 
Repubblica di  San Marino.   

Circolare n. 603/DGD del 
29/10/1975

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Accise 16
Autorizzazione all'istituzione 
di depositi fiscali di stoccaggio 
di alcole e bevande alcoliche  

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale 

Ufficio Tecnico della 
Direzione Territoriale 

90
D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 28, commi 2 e 3;
DM. 27/03/2001, n. 153

Circolare n. 34/D del 
12/07/2001

Direttore della Direzione 
Territoriale 

Trattasi di provvedimenti 
numerosi con una minore 
pericolosità fiscale   
rispetto ai provvedimenti 
di cui ai punti 24 e 25  

Pagina 41



Settore Numero Procedimento
Organo che adotta il 

provvedimento finale

Unità organizzativa 
responsabile del 

procedimento

Termine di 
conclusione 

(giorni )
Normativa di riferimento

Regolamentazione ADM e 
prassi

Esercizio del Potere 
Sostitutivo ex articolo 2, 
comma 9-bis, della legge 

7 agosto 1990, n. 241.

Note* Osservazioni

Attività Procedimentale e Provvedimentale ADM

Accise 43

Riconoscimento del 
trattamento di esclusione dal 
campo di applicazione 
dell'accisa  sull'energia 
elettrica e sui prodotti 
energetici

Dirigente dell'Ufficio 
Tecnico della Direzione 

Territoriale 
Ufficio Locale ADM 90

D.Lgs. 26/10/1995, n. 504 - 
art. 21, comma 13 e art. 52, 
comma 2, lett. e), f) e g) 

Circolare n. 17/D del 
28/05/2007;
Circolare n. 37/D del 
28/12/2007;
Circolare n. 32/D del 
05/08/2008
Circolare n. 22/D del 
15/11/2016

Direttore della Direzione 
Territoriale 
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