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Roma,	5	luglio	2021	
	

All’Agenzia	delle	Entrate	
Direzione	Centrale	Risorse	Umane		

Dottoressa	Laura	Caggegi	
	
	

Gentile	dottoressa,	
	
la	Segreteria	Nazionale	della	FLP	Ecofin/Agenzie	Fiscali	le	fa	i	migliori	auguri	di	buon	lavoro	per	il	
nuovo	incarico	di	vertice.	
La	FLP	è	un	sindacato	che	non	crede	nell’unanimismo	di	facciata	e	quindi	non	le	promette	che	non	
ci	 saranno	 momenti	 in	 cui	 emergeranno	 divergenze	 di	 opinione	 e	 persino	 conflitti,	 che	 noi	
riteniamo	siano	il	sale	della	democrazia	e	del	confronto.	
Ciò	che	 invece	ci	 sentiamo	di	assicurarLe	è	che	 saremo	 leali	 con	Lei	 così	 come	 lo	 siamo	sempre	
stati	 con	 i	 suoi	 predecessori,	 per	 il	 semplice	motivo	 che	 teniamo	ai	 principi,	 sanciti	 nella	nostra	
Costituzione,	 di	 buon	 andamento	 e	 imparzialità	 dell’azione	 amministrativa	 più	 che	 ad	 ogni	
interesse	“di	parte”.	
Proprio	 in	 quest’ottica,	 non	 possiamo	 negarLe	 che	 la	 situazione	 attuale	 e	 il	 clima	 interno	
nell’Agenzia	delle	Entrate	sono	tutt’altro	che	positivi,	a	causa	di	una	serie	di	situazioni	contingenti,	
ma	 anche	 di	 problemi	 irrisolti	 che	 vengono	 da	 lontano	 e	 che	 speriamo	 di	 poterLe	 presto	
rappresentare	di	persona.	
Vi	è	un	 indubbio	bisogno	di	azioni	che	restituiscono	al	personale	un	minimo	di	fiducia	nei	vertici	
dell’Agenzia,	minata	da	anni	di	assenza	di	strategie	nella	gestione	del	personale,	di	cambi	troppo	
repentini	 e	 frequenti	del	 ruolo	 che	oggi	 Lei	 ricopre	 (lei	 è	 il	 quarto	direttore	del	personale	 in	un	
anno,	se	contiamo	i	due	interim	del	Direttore	Generale	e	del	Capo	Divisione).	
Insomma,	 non	 Le	 nascondiamo	 che	 il	 lavoro	 che	 l’aspetta	 sarà	 difficile	 e	 avrà	 bisogno	 di	molta	
applicazione	e	altrettanta	pazienza	e	ponderazione.	
Dal	 nostro	punto	di	 vista	di	 rappresentanti	 del	 personale,	 Le	 indichiamo	 sin	d’ora	quali	 siano	 le	
priorità	del	sindacato	e	dei	lavoratori	che	rappresentiamo	e	cioè,	in	ordine	di	importanza:	

1. Impiego	dei	fondi	di	cui	all’articolo	1,	comma	870	dell’ultima	Legge	di	Bilancio	e	stralcio	del	
fondo	 2020	 che	 vada	 a	 ristorare	 il	 disagio	 di	 chi	 ha	 assicurato,	 in	 presenza,	 l’azione	
amministrativa	dell’Agenzia	per	il	2020;	

2. Firma	 del	 fondo	 di	 salario	 accessorio	 2019,	 i	 cui	 fondi	 sono	 nelle	 casse	 dell’Agenzia	 da	
mesi,	e	avvio,	in	prospettiva,	della	discussione	sul	fondo	2020;	

3. Progressioni	economiche;	
4. Mobilità	nazionale	volontaria.	

Le	chiediamo	inoltre	di	confermare	l’impegno	preso	dal	suo	predecessore	Dott	Roberto	Egidi	a	
far	partire	entro	il	mese	di	luglio	sia	i	concorsi	per	il	reclutamento	dall’esterno	che	la	selezione	
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interna	per	 il	passaggio	dalla	 seconda	alla	 terza	area	 funzionale,	 il	 cui	accordo	è	stato	 firmato	
non	più	tardi	di	qualche	giorno	fa.		
È	più	che	mai	necessario,	 infatti,	dare	una	 risposta	ai	 lavoratori	 che	hanno	visto	 i	 loro	carichi	di	
lavoro	 crescere	 esponenzialmente,	 soprattutto	 negli	 ultimi	 quattro	 anni,	 per	 effetto	 del	
pensionamento	di	oltre	8.000	persone.	
Allo	stesso	tempo,	è	necessario	riprendere	il	cammino	di	valorizzazione	del	personale	dell’Agenzia,	
interrotto	ormai	da	un	decennio.	 Il	passaggio	 tra	 le	aree	può	essere	un	primo	segnale	 in	questo	
senso.	
Pertanto,	nel	ribadirLe	il	nostro	benvenuto	nel	Suo	nuovo	ruolo,	auspichiamo	di	poter	confrontarci		
in	 tempi	brevissimi	per	 risolvere	 i	problemi	elencati	e	dedicarci	 successivamente	allo	sviluppo	di	
una	strategia	di	gestione	e	sviluppo	che	speriamo	possa	essere	condivisa,	pur	nel	rigoroso	rispetto	
dei	ruoli.	

	

	 Il	Coordinatore	Generale	Vicario	
	


