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Alla DR Agenzia delle Entrate Lombardia 
 

e.p.c. alla Segreteria Regionale e 
Nazionale FLP Ecofin Agenzie Fiscali  

 
 

 
Oggetto: richiesta emanazione direttiva/istruzioni operative in tema di 
responsabile del procedimento  di cui alla legge 241/90 e sottoscrizione delle 
CNR.  
 
La scrivente O.S. già in precedenti occasioni aveva segnalato che le procedure 
informatiche che l’Agenzia mette a disposizione dei funzionari, per l’emissione e la 
stampa degli atti amministrativi, necessitano tutt’ora dell’inserimento del codice fiscale 
dei funzionari istruttori, figura quest’ultima non coincidente con il responsabile del 
procedimento/provvedimento amministrativo finale. 
 
Questo aspetto, di certo non trascurabile, comporta l’errata comunicazione ai destinatari 
degli atti emessi, circa le responsabilità proprie del responsabile del provvedimento 
figura quest’ultima di norma coincidente con il dirigente preposto all’Ufficio emittente, 
rispetto a quelle del funzionario istruttore. 
 
Non a caso, proprio in Lombardia, si sono registrati diversi casi in cui sono stati chiamati 
in giudizi i funzionari istruttori in virtù dell’errata dicitura riportata negli atti 
amministrativi, che li qualifica come responsabili del procedimento, facendo venir meno 
le responsabilità tipiche del dirigente o suo delegato che sottoscrive i provvedimenti. 
 
Caso emblematico di disposizione palesemente in contrasto con lo spirito della Legge 
241/90 appare l’Atto Dispositivo n. 141/2011 della Direzione Provinciale I di Milano, 
tuttora vigente.  
 
La legge 241/90, letta nel suo complesso, non lascia alcun dubbio interpretativo in 
ordine all’assoluta coincidenza tra responsabile del procedimento e firmatario dell’atto 
amministrativo.  
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Recenti direttive di altre direzioni Regionali (da ultima la DR delle Marche con due note 
che si allegano alla presente) hanno fatto luce sul punto dettando, chiaramente, una 
linea comunicativa, da osservarsi all’interno degli atti, che appare assolutamente 
coerente con lo spirito della Legge 241/90 in quanto finalizzata ad informare 
correttamente i destinatari degli stessi su chi debba, a tutti gli effetti di legge, 
considerarsi il responsabile del procedimento amministrativo. 
 
Per quanto sopra, si sollecita codesta Direzione  affinché emani una propria direttiva in 
tema di responsabile del procedimento finalizzata a raggiungere un duplice, 
improcrastinabile, obiettivo:  

1) La corretta informazione, dovuta al destinatario degli atti, su quale sia, 
realmente, la persona fisica  responsabile del procedimento amministrativo ai 
sensi e per gli effetti della L. 241/90; 

2) L’uniformità di comportamento, in tema di comunicazioni all’interno degli atti 
amministrativi, in tutti gli uffici della Lombardia. 

 
 

Distinti saluti 
 
 

FLP Ecofin Agenzie Fiscali   Lombardia 

                                          Il Coordinatore Regionale  
                                           F.to Paolo Cocozzello 


