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COMUNICATO SINDACALE 

-Spostamento di personale del team rimborsi IVA da Merano a Bolzano- 

 

Nei giorni scorsi si è giocata una vera e propria partita tra la Direzione Provinciale 

dell’Agenzia delle Entrate di Bolzano ed il Sindacato. 

Il risultato finale?   Lo trovate scritto in fondo al comunicato… 

Vi raccontiamo cosa è successo. 

Con il dispositivo n. 12/2016 del 14.1.2016 (team rimborsi IVA delocalizzato a 

Merano), la Direzione Provinciale assegna i Sigg.ri: Laura Bonora, Ulrike Gurschler 

e Massimiliano Manigrasso dalla sede dell’Ufficio Territoriale di Merano all’Ufficio 

Territoriale di Bolzano, dal 1.2.2016 al 30.9.2016 e comunque non oltre il 

31.12.2016. 

Il giorno dopo l’emanazione del provvedimento, la FLP chiede un urgente incontro 

sindacale per approfondire l’argomento e chiede la contestuale sospensione del 

medesimo provvedimento. 

In data 20.1.2016 la stessa FLP rinnova l’invito all’incontro attraverso un sollecito, 

invocando la “concertazione” sull’argomento.  

La DP risponde che il tema potrà essere trattato, tra le varie ed eventuali, durante 

la già prevista riunione sindacale del 25.1.2016. 

Poiché nella riunione del 25.1.2016, non sì è riusciti a trovare un accordo sullo 

spostamento del personale sopra indicato, la FLP, nella stessa data chiede un 

apposito incontro con la DP, che risponde: …”In riferimento alla richiesta di incontro del 15 

gennaio, richiesta ai sensi dell’art. 6, lettera B, comma 2, di cui è stato ampiamento discusso in sede 

di riunione sindacale il giorno 25 gennaio e richiesta nuovamente il 25 gennaio stesso comunico che 

l’argomento in oggetto non rientra tra le materie oggetto di concertazione. Per questo motivo non si 

ritiene di dover convocare una nuova riunione con tutte le parti sindacali; comunque, attesa la 

richiesta di un incontro con il Direttore Provinciale, presentata dai funzionari coinvolti, in 

accoglimento della stessa, è stato fissato un incontro tra le parti per il giorno giovedì 28 gennaio p.v.” 

Ebbene, il giorno 28.1.2016 i tre colleghi, assistiti dalla FLP (non ne potevamo fare 

a meno) e da un’altra O.S., hanno incontrato i rappresentanti dell’Amministrazione 

nelle persone delle dott.sse Ungerer, Granaudo, Seppi. 

L’incontro è iniziato alle ore 15,00 ed è terminato alle 19,30 circa. 

La delegazione FLP ha contestato il dispositivo n. 12/2016 con fermezza e severità.  
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1. Abbiamo sostenuto che la mancata convocazione di un’apposita riunione, con le 

altre OO.SS. ed RSU, sottrae, ingiustamente, al sindacato una specifica 

materia contrattuale; 

2. La stessa riunione è inadeguata a risolvere i problemi connessi all’assegnazione 

temporanea (sic!) “trasferimento”, di tre impiegati da un Ufficio di un Comune 

all’altro e dei relativi carichi di lavoro; 

3. Il dispositivo andrebbe discusso ed affrontato in un più ampio progetto, 

afferente l’organizzazione dell’intero Team Rimborsi, anche alla luce delle 

incombenze, del nuovo organico ad esso assegnato e dal fatto che, comunque, 

un’altra unità di personale che tratta i rimborsi, ci risulta essere allocato 

presso l’Ufficio Territoriale di Brunico.  

Oltretutto, non dimentichiamo che siamo di fronte ad un provvedimento, arrogante, 

forzato ed illegittimo che complica la vita e non poco a tre colleghi. Colleghi con 

problemi personali e familiari. Costretti a viaggiare per circa 11 mesi, da Merano a 

Bolzano e ritorno, con disagi, senza alcun riconoscimento ed oltretutto contro la 

propria volontà. 

Ebbene, dopo un tira e molla infinito, qualcosina siamo riusciti a spuntare ed 

abbiamo chiesto: 

 di ritirare e modificare il provvedimento numero 12/2016, laddove cita: 
…”Ciò consente, da un lato, di assicurare una più celere formazione dei funzionari 
nuovi assunti, dall’altro di gestire le attività in scadenza con maggiore efficacia ed 
efficienza. La formazione dei nuovi assunti si concluderà il 30 settembre 2016; nel 
caso in cui la valutazione dell’efficacia della formazione non sia ancora del tutto 
positiva, il periodo di affiancamento potrà essere eventualmente prolungato fino al 31 
dicembre 2016”. 
Questo, semplicemente perché la formazione è un’attività strategica 

esclusivamente in capo all’Agenzia ed ai Suoi Dirigenti e può essere effettuata 

solo dal personale appositamente riconosciuto ed inserito nell’albo dei 

“formatori”; 

 almeno il riconoscimento del rimborso delle spese di viaggio, visto che 

peseranno e non poco sulle tasche dei tre dipendenti; 

 di accorciare la durata della “temporanea assegnazione” alla sede di Bolzano; 

 riconoscere un aumento delle ore di part-time di una delle tre colleghe 

coinvolte nel provvedimento. 

A seguito dell’incontro, la DP ha emanato un nuovo provvedimento, sostitutivo, il 

numero 18/2016. 

In esso: 

 non compaiono più i termini riferiti all’attività di “formazione”; 

 è stata ridotta la “temporanea assegnazione” alla sede di Bolzano al massimo 

fino al 30.9.2016; 

 è stato riconosciuto il rimborso delle spese di viaggio. 
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Infine, anche se non è scritto nel provvedimento, è stato riconosciuto l’aumento del 

part-time ad una collega che ne ha fatto motivata richiesta. 

Si potrebbe dire: qualcosa è stato ottenuto. Si poteva fare di più?  SI. 

Ma solo se il sindacato “tutto” si fosse opposto al provvedimento che, noi reputiamo 

illegittimo. 

Probabilmente qualcuno ha ragionato così: non sono miei iscritti e mi tiro fuori.  

Sbagliato!!! 

Non è così che si fa sindacato, perché le ingiustizie sono da contrastare sempre. 

Per gli iscritti ed i non iscritti.    

Invece si è preferito andare ad una sorta di “contrattazione privata”, tra 

Amministrazione, dipendenti bistrattati e loro “rappresentanti”. 

A nostro avviso è stata scritta una brutta pagina sui diritti (negati) dei singoli 

impiegati. 

In futuro, l’Amministrazione, forte di un lascia-passare come quello sopra 

evidenziato, potrebbe, con la scusa delle esigenze di servizio, spostare chiunque 

d’imperio da un Ufficio all’altro senza dover concordare alcunché con il sindacato. 

Ciò, se non si è capito, potrebbe sfociare in un menefreghismo inaccettabile, odioso 

e pericoloso della serie: “se non mi tocca non mi interessa”, mentre, invece, diciamo 

noi: quello che oggi tocca a me, domani potrebbe toccare a te se nessuno 

interviene!!! 

Per il momento, secondo noi, la partita l’ha vinta per 1 a 0 la dott.ssa Ungerer 

proprio perché il “Sindacato”, purtroppo, nella sua interezza è stato assente dalla 

scena e non è intervenuto con decisione per contrastare una tale forzatura ma, il 

campionato è lungo ed insidioso… e chissà che non possa portare a qualche 

sorpresina finale!!! 

 

Bolzano li, 09.02,2016 
 

 

 

 

                       Cordiali Saluti 
Per la Segreteria Regionale 

C. Ferrazin – G. Vetrone 

 


