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RIUNIONE AGENZIA ENTRATE DELLA SPEZIA

Smart Working e Attivita in Presenza

Si @ svolto in data odierna un incontro tra la Direzione Agenzia delle Entrate della Spezia, le OOSS.
Territoriali e la locale RSU avente all'ordine del giorno I'ampliamento apertura Front-Office, la gradualita dei
rientri in presenza, la remunerazione delle attivita di Front-Office del personale dell'Ufficio Controlli. In
apertura di riunione il Direttore ha ventilato la possibilita di aumentare i servizi al contribuente,
riducendo i tempi di attesa, con particolare riguardo ai settori oggi in sofferenza quali la Registrazione
Atti del Territoriale e l'attivita di Visure del Catasto, proponendo un'ulteriore apertura agli sportelli,
rispetto all’attuale, e un aumento del numero degli appuntamenti.

Come Flp, unitamente alle altre sigle, abbiamo evidenziato che il tema della sicurezza debba essere
comunque al centro di ogni considerazione e che, sopratutto in questa fase, eventuali ulteriori aperture
sono praticabili successivamente e plausibili se realizzano l'obiettivo prefissato senza incidere in maniera
rilevante sul tema del contrasto alla diffusione epidemiologica.

Di fatto, pero, le suddette attivita sono state rese sopratutto da remoto e il cambiamento organizzativo
avrebbe valenza nel caso in cui si avesse certezza di eliminazione delle criticita ma in una condizione
diversa da quella attuale.

Come FLP riteniamo che non debba essere disperso il patrimonio di attivita e di conoscenza connessi
all'utilizzo dello smart-working, che deve assolutamente rimanere una modalita di svolgimento della
prestazione lavorativa in grado di dare ulteriore spinta alla digitalizzazione della Pubblica
Amministrazione; un percorso necessario che deve prevedere, unitamente, I'abitudine dell'utenza al
ricorso a tale modalita ed al rispetto degli appuntamenti nel caso di prenotazione di incontri in
presenza.

La Direzione ha dato poi riscontro delle presenze giornaliere degli ultimi due mesi durante i quali i
livelli tendenziali sono sempre stati molto vicini al 50% del personale, quindi in linea con le norme di
sicurezza e con i dati delle altre Direzioni provinciali. L'RIs ha confermato che il distanziamento interno
allAgenzia garantisce assoluta sicurezza, soprattutto nella struttura di piazza Kennedy.

In ultimo il Direttore ha dato informazione dell'apertura dell‘attivita di Front Office anche dell'ufficio
Controlli, per la quale ci sono disposizioni in merito fino al 31 dicembre, e che verra considerato alla
stregua degli altri servizi che gia operavano in tale modalita.

In chiusura di riunione é stata data informazione su green-pass e tamponi. L'azione di controllo della
certificazione continua ad essere effettuata su tutti i dipendenti e per quanto attiene la possibilita di
convenzioni per tamponi a prezzi scontati, il Direttore ha informato le Parti Sociali che € ancora in essere
la ricerca di tale possibilita da parte dell'Rspp presso I'Usl e che al momento non ha ancora incontrato
esito favorevole.
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