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a tutto il Personale 
  

p.c. alla Direzione Regionale della Sicilia 
alla Segreteria Nazionale 

  
ai Coordinamenti provinciali della Sicilia  

  

Oggetto: spendibilità dei Buoni Pasto – risposta della DR Sicilia. 

  

Gentili Colleghi,  

la Dr Sicilia ha celermente provveduto a rispondere alla nostra nota sindacale del 10 gennaio u.s. 

in ordine alla spendibilità dei Buoni Pasto. 

Purtroppo la risposta non è quella che ci aspettavamo. 

In via preliminare, la citata Direzione Regionale ci informa che il Capitolato speciale descrittivo e 

prestazionale, richiamato nella precedente nota, è stato superato da una nuova forma 

convenzionale stipulata tra Consip e Fornitori che esclude l’Amministrazione aderente dai poteri di 

controllo limitandone, di fatto, l’attività alla sola possibilità di effettuare reclami al Fornitore. 

In ogni caso, sembrerebbe che, dall’esame dei citati nuovi documenti contrattuali della 

convenzione Consip, “….non si evince alcun obbligo da parte dell’esercizio commerciale di 

accettare i buoni pasto per tutti i prodotti alimentari, compresi quelli in offerta….”. 

Nel caso di specie, la società DAY RISTOSERVICE Spa, a seguito di reclami effettuati dalla citata 

Direzione regionale, ha risposto “…che le promozioni e le offerte sono, per loro natura, proposte 

al pubblico a prezzi particolarmente vantaggiosi ed è, pertanto consentito che l’esercente, 

applicando la propria autonomia commerciale, inserisca fra le condizioni di accesso alla 

promozione l’esclusione dell’utilizzo dei buoni pasto…..”. 

Riepiloghiamo: 

 L’Amministrazione concede il diritto ai Lavoratori di fruire di un servizio sostitutivo di 

mensa (Buono Pasto) pari ad €. 7,00; 

 La Consip autonomamente e legittimamente produce un nuovo modello convenzionale 

limitando i rapporti contrattuali con il solo Fornitore escludendo di fatto i poteri di 

controllo dell’Amministrazione aderente; 

 Il Fornitore (DAY RISTOSERVICE Spa) ha solo l’onere (una tantum) di produrre le carte DAY 

Tronic e di trovare un certo numero di esercenti; 
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 Gli Esercenti hanno il diritto di praticare autonomamente le proprie politiche commerciali 

scaricando sostanzialmente alcuni costi sul fruitore (Lavoratore). 

  

Alla fine della fiera, gli unici ad averne un danno, guarda caso, sono sempre i Lavoratori. 

  

Infatti, estraendo alcuni esempi contenuti nel nuovo capitolato si evince che: 

 L’Amministrazione aderente risparmia un buon 13.5% (circa) nell’acquisto dei Buoni Pasto 

spendendo solo €. 6,06 (circa) anziché €. 7,00; 

 La Consip, che ha solo il compito di ridurre i costi sugli acquisti della P.A., centra l’obiettivo 

istituzionale assegnatole; 

 Il Fornitore guadagna, oltre alla vendita del servizio, anche un eventuale sconto 

riconosciuto dall’Esercente; 

 L’Esercente, come detto in precedenza, scarica alcuni oneri, sui fruitori, ossia sui Lavoratori 

assicurandosi una buona fetta di mercato che, viceversa, perderebbe. 

  

Tutto ciò è inaccettabile 

  
E’ di tutta evidenza che la FLP, di fronte alle circostanze sopra esposte, non si fermerà e si riserva 

la facoltà di mettere in campo ogni azione volta al raggiungimento della incondizionata 

spendibilità dei Buoni Pasto anche promuovendo iniziative che prevedano dirottamenti degli 

acquisti verso quei pochissimi esercenti che non pongono alcuna limitazione.  

Grazie a tutti i colleghi che hanno provveduto a segnalare tutte le stranezze commerciali poste in 

essere soprattutto da alcune catene di distribuzione quali ad esempio Conad.  

Un ringraziamento va anche alla Direzione Regionale della Sicilia per la celerità della risposta. 

Cordialità 

  

Palermo, 22/01/2020 

                                                                                                                            FIRMATO 

                                                                                                                            Il Coordinatore regionale 

                                                                                                                           Angelo Campo 

 


