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20/11/2019 
 
Agenzia delle Entrate 
Al Direttore Regionale 
Dott. Salvatore DE GENNARO 
E,p.c. 
Ai Direttori delle DD.PP. 
Loro sedi 
 
Ogg.: accertamenti. 
 
 
Direttore, 
 
sembrerebbe che in alcuni Uffici si sta provvedendo a notificare degli avvisi di accertamento 
automatizzati e di iniziativa senza convocare prima il contribuente (anche per quelle pratiche in 
cui non è certo il recupero d’imposta) per non perdere tempo e realizzare i numeri previsti dal 
budget, facendo venir meno l’importanza del contradditorio. 
Le circolari della Direzione Centrale, invitano a porre attenzione nell’attività di controllo alla 
partecipazione del contribuente per rendere più credibile e sostenibile in un eventuale 
contenzioso, l’azione dell’Agenzia e scongiurare recuperi non adeguatamente supportati e 
motivati perché non vi è stato un confronto preventivo. 
Quindi, secondo la scrivente, bisogna scongiurare ogni motivo di opposizione o di richiesta di 
annullamento in autotutela, in quanto seppur l’azione nell’immediato può segnare l’obiettivo 
numerico, successivamente si avrebbe una ulteriore lavorazione per effettuare gli annullamenti 
dovuti. Doppio lavoro per un risultato effimero! 
Senza contare che qualche contribuente esperto o ben assistito potrebbe rivolgersi al Garante del 
Contribuente e lo stesso potrebbe segnalare comportamenti non coerenti con le disposizioni in 
materia di partecipazione del contribuente all’attività accertativa. Infatti, in base all’art. 13 dello 
Statuto del contribuente, il garante ha il compito di tutelare i diritti del contribuente e garantire 
un rapporto di fiducia tra cittadini e Amministrazione Finanziaria.  
Nell’ipotesi peggiore, così come già successo in altra Regione, qualche consulente potrebbe 
consigliare di adire alla magistratura penale, ipotizzando l’abuso d’ufficio. 
Non vogliamo entrare nel merito e nell’organizzazione delle lavorazioni dell’Ufficio, in quanto le 
responsabilità ricadono sui Dirigenti, ma siamo alquanto preoccupati se, in un futuro anche non 
prossimo, qualche collega che ha proceduto a notificare gli atti senza prima la convocazione del 
contribuente, su indicazione del superiore gerarchico non scritta, possa essere interessato a 
contestazioni per aver notificato atti senza preventivamente aver invitato il contribuente. 
Sarebbe gradita una circolare della DR, notificata a tutti i colleghi, per rafforzare le linee 
d’indirizzo contenute nella nota della DR Puglia, prot. 17858 dell’11/04/17, al fine di uniformare 
l’attività accertativa degli Uffici e mettere a riparo i colleghi da subire ordini orali dai diretti 
superiori in contrasto con le indicazioni sia della DR Puglia che della D.C..  
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