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Milano, 22  febbraio 2021 
 

NOTIZIARIO N. 1  
 

L’AGENZIA DELLE ENTRATE IN LOMBARDIA PERDE OLTRE 1000 
FUNZIONARI NEGLI ULTIMI 5 ANNI 

Una situazione insostenibile per la FLP che chiede un incontro alla DRE in ordine 
alle forti carenze organiche e alla formazione del budget 2021 

 

Gentili colleghi e colleghe, 

nei giorni scorsi abbiamo ricevuto l’informativa sindacale da parte della DR Lombardia sugli attuali 
livelli degli organici nella nostra regione. 

Già all’indomani dell’entrata in vigore del d.l. n°4 del 2019 (che ha introdotto la cosiddetta quota 
100 in aggiunta alle altre forme di pensionamento previste dalla Legge Fornero), non avevamo alcun 
dubbio sulla prevedibile contrazione del personale che si sarebbe registrata nei nostri uffici. 

In una regione come la Lombardia - ove gli uffici finanziari contribuiscono fortemente al recupero 
del maggior gettito che si aggira tra 1/4 ed 1/3 di quello nazionale e che, tanto per fare un esempio, 
nell’annualità 2019 ha fatto registrare incassi per 3,4 miliardi di euro - negli ultimi 5 anni, si è 
registrata, una perdita di oltre 1000 funzionari. 

A risentire di questa situazione è tutto il personale, specie coloro che sono chiamati a prestare i 
servizi all’ utenza la cui capacità di erogazione, attuale e futura, dipende soprattutto dal numero di 
funzionari. In tale contesto i colleghi sono chiamati giornalmente a dare risposte puntuali ed 
esaustive ai tanti utenti che usufruiscono dei nostri servizi. 

Oggi l’Agenzia delle Entrate della Lombardia può contare su 4.287 addetti rispetto ai 5.333 del 2016, 
si è registrata infatti una contrazione del 20% di personale pari a -1.046 unità. 
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5.333 5.216 5.182 4.989 4.708 4.287 -1.046 -20%

AGENZIA DELLE ENTRATE DELLA LOMBARDIA - PERSONALE IN SERVIZIO 2016-2021

  

Stimando una media annua pro-capite di 1.432 ore lavorate (con una partecipazione del 91%), 
possiamo dire che si sono perse, in termini di produzione, circa 1.500.400 ore di lavoro con 
inevitabili riflessi sul personale in servizio.   



pag. 2 

 
                     
 

 

                       

 

Emblematico oramai il caso degli uffici territoriali e dei servizi di pubblicità immobiliare degli Uffici 
Provinciali del Territorio, nei quali, in diverse occasioni, abbiamo già avuto modo di intervenire, visto 
che con fatica si riesce ad assicurare al personale diritti come le ferie e i permessi previsti da 
particolari leggi. 

Infatti, alcune linee di attività come le dichiarazioni di successione e i rimborsi già fanno registrare 
un notevole incremento delle lavorazioni a causa, purtroppo, degli oltre 27.000 decessi per covid in 
Lombardia.  

E ancora, ci sono pervenute numerose segnalazioni relative ai carichi di lavoro che, in alcune linee 
di attività, sono stati maggiori rispetto agli anni precedenti, nonostante la questione sia stata già 
rappresentata ai tavoli di confronto, ma che non sono stati “compensati” dal riconoscimento di ore 
di straordinario stante la collocazione in Smart working del personale. 

Anche considerando le 110 unità di personale che prenderanno servizio nella nostra regione da qui 
a qualche mese, la situazione, diventata ormai insostenibile, non cambierà. 

Tale scenario preoccupa molto la FLP, soprattutto in relazione alle prestazioni di lavoro che il 
personale sarà chiamato ad assicurare già sul 2021. 

Per questi motivi, in considerazione della predisposizione del budget 2021, abbiamo richiesto un 
urgente incontro alla Direzione Regionale della Lombardia, in modo che possa aprire ad un 
confronto sull’effettiva capacità e tenuta dei nostri Uffici, che sempre più spesso sono interessati da 
disposizioni di servizio che trasferiscono lavorazioni tra diverse articolazioni interne alle DP o altre 
che spostano personale da un Ufficio ad altro. 

Segnali quest’ultimi che dimostrano come in Lombardia serva nuovo personale, diversamente sarà 
davvero dura assicurare elevati standard qualitativi e quantitativi di produzione così come abbiamo 
assicurato negli ultimi anni. 

Restiamo comunque in attesa che la Direzione Regionale della Lombardia convochi un tavolo per 
affrontare le criticità segnalate così come da nota che alleghiamo al presente comunicato. 

 

Come di consueto vi terremo aggiornati. 

 

Cordiali saluti    

        La Segreteria Regionale FLP Lombardia 


