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Prot. 400/SN2018                                                     Roma, 20 marzo 2018
             
NOTIZIARIO N°22                                                    Ai       Coordinatori Provinciali  
                    Ai   Componenti delle RSU 
                           A    tutto il Personale    

                               LORO SEDI 
 

 

Agenzia Entrate 
Ufficio Complicazioni Affari Semplici 
La nuova procedura di liquidazione delle missioni  

 
 

         Trascriviamo di seguito integralmente la nota inviata in data odierna dalla Segreteria 
nazionale al Direttore centrale risorse umane e organizzazione dell’ Agenzia delle Entrate dott. 
Aldo Polito in merito alle segnalate criticità dell’applicativo GE.MI 2.0: 
 
         Abbiamo notizie da molti Uffici di difficoltà applicative e criticità procedurali connesse 
all’applicazione del nuovo sistema di liquidazione delle missioni denominato Ge. Mi 2.0. 
      In particolare la procedura appare eccessivamente burocratizzata in quanto divisa in più fasi 
con numerosi soggetti dedicati a questa attività di controllo e validazione : 
 

• I certificatori; 
• i validatori; 
• i liquidatori; 
• i liquidatori master; 

 

     Inoltre la stessa procedura appare farraginosa e numerose sono le incombenze a carico dei 
colleghi impegnati nelle attività esterne o nei corsi di formazione i quali debbono consegnare al 
“Certificatore” tutta la documentazione in originale e alla Segreteria  gli incarichi, ( come se 
fossero emanati da un Ente diverso dall’Ufficio), i P.V. di verifica e/o l’attestazione di presenza 
presso le Commissioni tributarie o del responsabile dei corsi di formazione, nel caso le attività 
esterne si riferissero a tali ultime fattispecie. 
      In buona sostanza mentre siamo impegnati a semplificare giustamente la vita ai contribuenti 
eliminando tutte le incombenze e la documentazione  che può essere  direttamente verificata 
dall’Agenzia per dati già in proprio possesso, aumentiamo a dismisura le attività burocratiche nei 
confronti del personale, destinando tra l’altro a quest’attività di controllo, decine di colleghi e di 
responsabili delle strutture. 
      Il tutto nell’ottica di aumentare i controlli nei confronti del personale, già oggetto di ripetute 
e poco proceduralizzate attività di audit, costretto da un parte a raggiungere obiettivi sempre più 
sfidanti e dall’altra a “proteggersi” dai “controllori dei controllori”, senza le regole ed il principio 
di buona fede che invece è ormai patrimonio comune dei rapporti tra pubblica amministrazione e 
cittadini. 
      Si chiede quindi di modificare dette disposizioni, evitando che una normale attività di 
liquidazione di somme, già anticipate dal personale dell’Agenzia, si trasformi in una odissea 
burocratica, aumentando ancora i tempi di rimborso già in molti casi lunghi. 
     In attesa di un cortese chiarimento si inviano distinti saluti 

 
L’UFFICIO STAMPA 


