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Fermo 25 gennaio 2024 
 

Al Direttore Provinciale delle Entrate di Fermo 
 

e, p.c. Direttore Regionale delle Entrate delle Marche 
Dott. Stefano Mastronardo 

  
Oggetto: Monitoraggi settimanali del lavoro svolto. 
 

Gentile direttrice, 

 

ci duole constatare che presso l’Ufficio Territoriale di Fermo è in uso il cattivo costume di chiedere ai 
funzionari di compilare con cadenza settimanale un report nel quale devono elencare tutte le pratiche 
lavorate. 

A tal proposito vogliamo ricordare che di ulteriore burocrazia, di adempimenti inutili e di ulteriori controlli  
sui lavoratori che ogni giorno prestano la loro opera con serietà non si sente proprio il bisogno e, a dirla tutta, 
il lavoratore dipendente non si distribuisce il lavoro da solo, non lavora a cottimo e non rilascia fattura a fine 
giornata in base alla quantità di lavoro svolto. 

Non solo: questo metodo è chiaramente un’indebita forma di pressione sui colleghi che deve cessare 
immediatamente poiché, unitamente ai carichi di lavoro ormai insopportabili, sta provocando numerosi casi  
di burn out.  

Ciò non vuol dire che siamo contrari ai monitoraggi sulla produttività, ma che questi debbano essere fatti 
non ponendo il carico burocratico sui singoli lavoratori bensì curato dai Capi Ufficio, così come prevedono le 
indicazioni dell’Agenzia delle Entrate. 

Se proprio si vuole tenere un controllo settimanale – per la scrivente ultroneo, vista la possibilità di verificare 
facilmente tutto il lavorato mediante i sistemi informatici – per lo meno si seguano le indicazioni della 
Direzione Centrale delle Risorse Umane e si liberino i lavoratori da indebite forme di pressione.  

Per quanto detto, la scrivente chiede l’immediata cessazione di questa pratica vetusta che contribuisce 
esclusivamente a diminuire il senso di ingaggio e di motivazione dei colleghi e ci riporta indietro di qualche 
secolo. 

Piuttosto, Le sollecitiamo un incontro sui carichi di lavoro della Direzione Provinciale di Fermo, più volte 
promesso da codesta direzione senza mai un riscontro concreto. 

Alla direzione regionale, che legge per conoscenza, chiediamo di vigilare sulle pratiche scorrette tenute nella 
direzione provinciale di Fermo e di collaborare, in qualità di ufficio di coordinamento, a far sì che queste cose 
non debbano più accadere. 

Cordiali saluti.  

                                                         p. il Coordinamento regionale FLP Ecofin/Agenzie Fiscali                  
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