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Al Direttore regionale delle Entrate per la Campania
Carlo Palumbo
Alla Segreteria nazionale FLP Ecofin Agenzie fiscali

Oggetto: Riduzione delle postazioni per l'accesso a internet presso [|'Ufficio
provinciale - Territorio di Napoli.

Con mail del 19 luglio 2016 I'Ufficio di staff dell’lUPT di Napoli ha comunicato
testualmente a tutti i lavoratori che “con nota del Direttore Regionale, emanata a
seguito di apposita verifica del numero di utenze, ci € stato comunicato che e
necessario ridurre le abilitazioni ad internet del personale.

Tale razionalizzazione prevede per ciascun ufficio un numero di utenze pari alle
posizioni di responsabilita aumentate del 30%.

Al nostro Ufficio sono destinate n°® 16 utenze a fronte delle precedenti n°75;
pertanto, saremo costretti a breve a disabilitare da internet n°® 59 profili.
Naturalmente i caposettori, caporeparto e coordinatori cui restera tale abilitazione
daranno supporto ai propri collaboratori che necessitino di effettuare interrogazioni in
internet.”

Considerati i notevoli riflessi di tale disposizione sul lavoro degli Uffici (basti
pensare che l'attivita tecnica dell’Ufficio del Territorio si basa molto sull'utilizzo di
applicativi tipo Google maps, considerata anche la scarsa qualita delle foto aeree
disponibili sugli applicativi cartografici dell’Agenzia), con la presente chiediamo di
conoscere se detta disposizione sia stata emanata sulla base di indicazioni e parametri
nazionali, o se sia un’iniziativa prettamente regionale, come sia stata estesa a tutti
gli Uffici, e quale ne sia la ratio.

Ancorarla come pare sia stato fatto al numero di posizioni di responsabilita e di
coordinamento del singolo Ufficio non garantisce la correlazione con le necessita degli
operatori diretti, cosi come € indubbio che l'attuale modello organizzativo degli UPT
penalizza gli stessi ove il parametro di riferimento applicato fosse unicamente il
numero di posizioni di responsabilita, premiando invece ad esempio gli Uffici di staff.

Un’Amministrazione come la nostra, all’avanguardia nell’utilizzo dei sistemi
informatici e che fa del contrasto all’evasione una delle sue mission fondamentali,
non puo pensare di tornare indietro di venti anni, quando ormai pure i piu burocratici
apparati ministeriali, che non svolgono attivita di linea, sono dotati di infrastrutture e
accessi alla rete diffusi.

E’ di tutta evidenza tra l'altro, che il problema non pud essere di natura
economica, vista ormai le disponibilita diffuse e gli sviluppi tecnologici, che rendono di
fatto fruibile la connessione alla rete a costi assolutamente accessibili.

L'argomento non & di poco conto e esplica i suoi effetti sull’'organizzazione e sul
lavoro dei colleghi, sulla qualita e sulla quantita dello stesso.

Si chiede di conoscere quindi, in dettaglio, la rimodulazione effettuata dalla
DRE Campania per tutti gli Uffici della regione e il nhumero complessivo di accessi a
internet nella regione.

In attesa di un cortese riscontro, si inviano cordiali saluti.

Napoli, 21 luglio 2016 La Segreteria Regionale FLP Campania



