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Varese, 13 giugno 2022 Al Direttore
dell’Ufficio delle Dogane di Varese
Dott. Raimondo Pala

Oggetto: segnalazione criticita presso SOT Busto Arsizio — carenza di personale

Egregio Direttore,

facendo seguito all’'incontro tenutosi con I’'RSU in data 18.5.2022, durante la quale la
scrivente Organizzazione Sindacale, rappresentata dal componente RSU Carla Mazzucchelli,
ha esposto una serie di criticita riguardanti |'attuale assetto organizzativo del personale
facente parte della SOT di Busto Arsizio, con la presente chiede, il Suo intervento, al fine di
una pronta e celere soluzione per il miglior andamento dell’ufficio e del benessere psico-
fisico dei colleghi che vi sono assegnati.

In particolare le rappresentiamo che:

1. la Sot di Busto Arsizio, alla data attuale, ha dodici (12) unita assegnate, suddivise nel
modo seguente: n. 1 Prima Area (assente per malattia e prossima al pensionamento
nel 2023);

2. n. 2 Seconde Aree

3. n.9 Terze Aree (compresa la Responsabile dell’Ufficio).

I numero delle Seconde Aree risulta ridimensionato gia dallo scorso anno, visto che, delle 5
unita presenti nel 2021, 3 sono state collocate a pensionamento nel corso del 2021/2022.

Delle due seconde Aree rimanenti, una, ha superato la selezione della mobilita regionale,
per cui sara trasferita presso I’'UD prescelta non appena verranno perfezionate le procedure
del passaggio.

Anche il contingente delle Terze Aree sara presto ridimensionato, tenuto conto che, una
terza Area ha chiesto il trasferimento immediato ad altra UD — per cui in attesa di chiamata
— un’altra ha partecipato alla Selezione della Mobilita Regionale ed ¢ in attesa di conoscere
la Sua eventuale posizione nella graduatoria definitiva.

Giova inoltre ricordare che un’unita di Terza Area € in posizione di Distacco.

Tenuto conto dell’approssimarsi delle ferie e della necessita di assicurare a tutti un congruo
periodo di ferie onde permettere il corretto recupero psicofisico, la molteplicita degli
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incarichi che ciascun dipendente &€ chiamato ad assolvere, tra controlli (anche di animali vivi),
visite merci (anche in Comuni distanti come Origgio), Carnet ATA, lo Scalo Merci presso
Hupac, revisioni, annullamenti, allibramenti, riscontri sommari, cassa, etc, la scrivente
Organizzazione Sindacale, sottolinea il notevole sforzo a cui € chiamato il personale in
servizio per assicurare il funzionamento della SOT, che sta assumendo carattere strutturale
e non saltuario.

Da ultimo, ma non ultimo, si ricorda che la Sot di Busto Arsizio assicura |'attivita lavorativa
dal lunedi al venerdi dalle 08.00 alle 18.00, con notevole impegno di ore da parte del
personale tutti.

In particolare si chiede quindi:

- di garantire la presenza in questa SOT di un congruo numero di persone, al fine di
assicurare sia l'efficienza e I'efficacia dell’azione amministrativa, tenuto conto
dell’attuale situazione di sofferenza in cui versa I’Ufficio come sopra descritta sia,
contemporaneamente, la copertura dell’orario di lavoro 08.00/18.00 anche
attraverso eventuale turnazione.

Sicuri che vorra assumere ogni misura piu adatta onde assicurare rapida soluzione alle

problematiche rappresentate e, rimanendo a disposizione per qualsivoglia chiarimento, &
gradita I'occasione per porgere i migliori saluti.

Si allega verbale della RSU del 18.05.2022

Il Coordlnatore FLP Varese

be Gontiln

% CGS

CONFEDERAZIONE GENERALE SINDACALE




