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Milano, 19/03/2018 

Alla Direzione Regionale                                                                                  

Agenzia delle Entrate della Lombardia                    

e p. c.   A tutto il personale delle Entrate Lombardia  

Ai dirigenti Territoriali FLP Ecofin Lombardia               

 
 
Oggetto: Richiesta informativa sindacale e segnalazione criticità spendibilità 
buoni pasto QUI! Group Spa. 
 
A seguito dell’informativa ricevuta in ordine all’affidamento della fornitura triennale di 

buoni pasto in convenzione Consip di cui alla nota prot. n. 42735 del 16/03/2018 

pervengono a questa Organizzazione Sindacale diverse richieste da parte dei colleghi  della 

regione in ordine alla mancata spendibilità dei buoni pasto emessi dalla QUI! Group Spa. 

Si tratta nello specifico di lavoratrici e lavoratori che, a causa della mancata spendibilità dei 

buoni pasto negli ultimi mesi, chiedono di verificare presso l’Ufficio competente la 

possibilità di poter restituire i buoni pasto inutilizzabili con quelli di cui alla prima ed 

imminente fornitura da parte della EDENRED ITALIA srl e possibilmente in formato 

elettronico. 

Siamo consapevoli che la questione investe società diverse, così come diversi sono i 

periodi temporali delle forniture, ma allo stesso modo crediamo che il datore di lavoro 

debba attivarsi affinché al personale venga garantito il diritto alla mensa sostitutiva in 

pausa pranzo così come contrattualmente assunto. 

A tal fine, si chiede espressamente di fornire indicazioni precise in ordine alla possibile 

restituzione dei buoni pasto non spendibili del vecchio fornitore e la riattribuzione con 

quelli del nuovo fornitore, in modo che il personale non riceva ulteriori danni economici 

rispetto a quelli già segnalati. 
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FLP Ecofin Agenzie/mef Lombardia 
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