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Segreteria Territoriale Como

sito internet: www.flpagenziemef.it
e-mail: como@flpagenziemef.it

Comunicato n. 9/2018
Como, 1 ottobre 2018
A mezzo mail

Alle Lavoratrici e ai Lavoratori
dell’Ufficio delle Dogane di Como

UFFICIO DELLE DOGANE DI COMO
SEMPRE PIU DIFFICILI LE CONDIZIONI DI LAVORO...
LA FLP PRETENDE RISPOSTE PER | LAVORATORI

Man mano che passa il tempo, le condizioni di lavoro presso I’Ufficio delle Dogane di
Como, sia per i Lavoratori della sede centrale sia per i Lavoratori di tutte le Sezioni
Operative Territoriali, anziché migliorare - come potrebbe e dovrebbe essere -
peggiorano a vista d’occhio.

All'attualita e a parere della FLP, cid € in parte dovuto alla carenza di organico che si
aggrava_sempre piu, ma_é anzitutto consequenza delle locali scelte datoriali,
evidentemente connotate da una insufficiente - e per cid stessa anomala - interlocuzione
con i Rappresentanti dei Lavoratori nellambito delle relazioni sindacali, nonché da una
inadeguata considerazione dei Lavoratori stessi.

In questo contesto, emblematico episodio & la disposizione interna di servizio n. 24
(prot. n. 8877 RI del 21 settembre 2018), con la quale la Parte Pubblica ha inteso
avvicendare due Lavoratori della sede centrale di Como con due Lavoratori della SOT di
Ponte Chiasso, a far data dal 1 ottobre 2018.

Al di la della disponibilita individuale al cambio di sede da parte dei Colleghi coinvolti, che
comunque non parrebbe sussistere in egual misura per tutti loro, in_buona sostanza
assistiamo a una disposizione datoriale unilaterale, emanata millantando il credito
di_una condivisione sindacale con la “miracolistica asserzione di aver visto una
discussione” (!!!) (“visto quanto discusso con la RSU e le O0.SS. in occasione della
riunione sindacale tenutasi il 22 agosto 2018”).

Per la FLP, che era presente alla riunione, non vi & stata alcuna condivisione e
tantomeno alcun accenno di discussione sui parametri di tale atto dispositivo datoriale,
sui suoi tempi d’attuazione, sui nominativi dei Lavoratori interessati e sul loro percorso
lavorativo e formativo in altra sede.
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Inoltre, la vicenda della disposizione interna di servizio n. 24 si dilata ulteriormente
con l'ultimo (per adesso) episodio di indecisione datoriale: la temporanea
sospensione della disposizione stessa.

Infatti, in vista della riunione sindacale convocata per il 4 ottobre 2018, & stata diramata
una_comunicazione a firma del Direttore dell’Ufficio (prot. n. 9171 RI del 29
settembre 2018), indirizzata anche ai quattro Lavoratori interessati in prima persona e
della quale si trascrive il contenuto.

“Tenuto conto di quanto posto all’ordine del giorno della riunione sindacale programmata
per il 4 ottobre p.v. e convocata con nota prot. n. 9170RI del 28/09/2018, si dispone che
la disposizione interna di servizio n. 24/2018 di cui alla nota 8877RI del 21/09/2018 é
temporaneamente sospesa’.

Ormai i Lavoratori dell’Ufficio delle Dogane di Como sono humericamente sempre
meno, ma sempre piu esposti a situazioni di stress lavoro-correlato.

Inevitabilmente, ogni scelta datoriale e/o ogni ripensamento datoriale (anche
temporaneo... del genere... poche idee... ma confuse...) hanno ricadute lavorative
sempre piu onerose, a cominciare dall'indeterminatezza organizzativa fino ad arrivare
al’aumento dei carichi di lavoro e delle responsabilita individuali.

Non & piu possibile che i Lavoratori siano chiamati non solo ad affrontare la carenza di
organico e i conseguenti (e sempre piu gravi) disagi lavorativi, ma anche l'incertezza di
una confusione gestionale, con I'evidente impatto negativo e stressogeno che tutto cid ha
sulla conciliazione dei tempi di lavoro con la vita privata.

La FLP ritiene, quindi, che sia giunto il termine ultimo per avere risposte chiare dalla
Controparte su tutte le questioni aperte in sede locale, deflagrate il 24 settembre u.s. e
il 27 settembre u.s. - in tutta la loro forza vertenziale - durante le due assemblee del
Personale convocate dalla RSU dell’Ufficio delle Dogane di Como.

E poiché noi della FLP facciamo sindacato, proprio a partire dalla base dei Lavoratori,
conosciamo molto bene le piu urgenti vertenze in essere per i nostri Colleghi e ce ne
facciamo carico.

Pertanto, le elenchiamo quale piattaforma rivendicativa della FLP per i Lavoratori
dell' Ufficio delle Dogane di Como:

la_riorganizzazione dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli con limpatto della
paventata soppressione della SOT di Chiasso, le cui attivita dovrebbero confluire nella
SOT di Ponte Chiasso;

la grave carenza di organico in tutto I’Ufficio delle Dogane di Como;
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la prevista chiusura della sede centrale di Como con il consequente trasferimento di
attivita e di Lavoratori presso la SOT di Ponte Chiasso, che prioritariamente vincola la
Parte Datoriale alladeguamento logistico e strutturale degli immobili della SOT di Ponte
Chiasso alla normativa in materia di sicurezza;

il criterio della volontarieta per gli avvicendamenti del Personale tra le diverse sedi
dell’Ufficio delle Dogane di Como, perché i Lavoratori sono innanzitutto Persone e non
soltanto risorse per raggiungere gli obiettivi datoriali;

il mancato recupero dei turni festivi infrasettimanali;

la_turnazione H24 presso i valichi_viaqggiatori, attualmente articolata in palese
dissonanza con le linee guida della medicina del lavoro e con grave nocumento dei
Lavoratori Turnisti;

le difficolta derivanti dalla procedura Otello 2.0 per i Lavoratori degli uffici viaggiatori;

'orario di lavoro in tutto I’Ufficio delle Dogane di Como, ivi comprese tutte le altre
modalita di turnazione - diverse dalla turnazione H24 - ma non per questo di minore
impatto per i Lavoratori;

la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro (ad oggi, per I'anno 2018, non €& stata
ancora convocata la riunione periodica ex art. 35 del decreto legislativo 9 aprile 2008, n.
81, in cui il Datore di lavoro sottopone allesame dei partecipanti - tra i quali i
Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza - il documento di valutazione dei rischi
(DVR); 'andamento degli infortuni e delle malattie professionali e della sorveglianza
sanitaria; i criteri di scelta, le caratteristiche tecniche e [lefficacia dei dispositivi di
protezione individuale; i programmi di informazione e di formazione finalizzati alla
sicurezza nei luoghi di lavoro e alla protezione della salute dei Lavoratori);

la_manutenzione ordinaria_ e straordinaria_delle strutture di tutto I’Ufficio delle
Dogane di Como, ivi comprese le attivita peritali di valutazione e monitoraggio delle crepe
nei muri della palazzina commerciale della SOT di Ponte Chiasso (criticita segnalata dalla
FLP nella riunione sindacale del 7 giugno u.s. e in quella occasione acquisita a verbale
dalla Parte Pubblica).

Ai tavoli negoziali e in ogni altra sede, la FLP rivendichera le risposte e
le soluzioni che le Lavoratrici e i Lavoratori attendono.

La ricreazione é finita. Sia ben chiaro alla Controparte Pubblica.

Il Coordinatore Territoriale FLP Ecofin - Agenzie Fiscali Como
Rita Manna
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